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TENERIFE 2026-27.

Paket araniman: AVION (REDOVNA DIREKTNA LINIJA) + AERODROMSKE TAKSE + SMESTAJ
6 ili 9 DANA

Tenerife, najvece i najposecenije ostrvo Kanarskog arhipelaga, opravdano nosi nadimak
»ostrvo vecnog prole¢a”. Smesteno u Atlantskom okeanu, blizu obale Afrike, ovo Spansko ostrvo
predstavlja fascinantan spoj dramaticnih vulkanskih pejzaza, egzoti¢nih plaza i bogate
kulture.

Ono §to Tenerife ¢ini zaista jedinstvenim jeste neverovatna raznolikost na relativno malom
prostoru. Na severu vas ¢ekaju bujne, zelene sume, kolonijalni gradici i plantaze banana, dok je
suncani jug rezervisan za zlatne pescane plaze i Zivopisan noéni Zivot. Srcem ostrva dominira
veli¢anstveni vulkan Teide, najvisi vrh Spaniie, &iji nadrealni, meseéevi pejzazi ostavljaju bez
daha. Bilo da trazite savrien odmor na plazi, avanturu u prirodi ili istraZivanje lokalne
gastronomije i vina, Tenerife nude savrien balans divlje egzotike i evropskog komfora.

PROGRAM PUTOVANJA:
BEOGRAD - TENERIFE

Individualan dolazak putnika na aerodrom «Nikola Tesla» tri sata pred predvideno poletanje aviona. Predvideno poletanje
aviona za Tenerife prema objavljenom redu letenja avio kompanije Air Serbia. Direktan let redovnom linijom. Predvideno
sletanje na  prema objavljenom letu avio kompanije. Transfer do hotela (individualno ili organizovano). Smestaj u hotel
prema hotelskim pravilima. Noéenje.

TENERIFE
Boravak u hotelu na bazi odabrane usluge. Vreme predvideno za individualne aktivnosti, odmor, fakultativne obilaske i sl.
TENERIFE - BEOGRAD
Napustanje hotela. Transfer od hotela do aerodroma (individualno ili organizvano). Predvideno poletanje za Beograd letom
prema objavljenom letu avio kompanije. Direktan let redovnom linijom. Sletanje u Beograd predvideno prema objavljenom
letu avio kompanije. Sva vremena su lokalna. Kraj programa.

PREDVIDENA VREMENA LETA (MOGUCA ODSTUPANJA)

BEOGRAD — TENERIFE (TFS): TENERIFE (TFS) - BEOGRAD:
Utorak: Sreda:
JU598 13:40-18:25h JU599 10:00-16:00h
Subota: Nedelja:
JU598 13:40-18:25h JU599 10:00-16:00h

Vazna napomena za vreme poletanja: Prema obavestenju avio kompanije Air Serbia zadrzava pravo promene
ugovorenih preliminarnih vremena letova navedenih u programu putovanja. Molimo Vas da ovu éinjenicu imate
v vidu prilikom rezervacije aranzmana.

Argus Tours D.O.O - jednoélano, Balkanska 51, 11000 Beograd, Srbija, tel/fax: +381 11 761 7660, email: info @argus.rs
Polisa za osiguranje garancije putovanja TRIGLAV OSIGURANJE ADO BEOGRAD br. 470000069223
Agencija za privredne regisire br. 1819-2005, Banca Intesa: 160-0000000164156-77
PIB: 100183496, Matié¢ni broj: 06677428
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SVE REZERVACIJE SE RADE ISKLJUCIVO NA UPIT!

Cena je radena na bazi osnovne, najpovoljnije tarife avio prevoznika (samo ruéni prtljag), ukoliko nema mesta

na pomenutoj tarifi, moguée je putovati uz doplatu po ceni sledece raspolozZive tarife. U slué¢aju da ugovorena
rezervacija hotela, usled objektivnih okolnosti, ne bude potvrdena od strane hotelijera u roku od 72h (ne radunajuéi
subotu i nedelju) organizator putovanja zadrZzava pravo da o tome obavesti putnika, koji moZe odustati od
aranzmana ili izvriti promenu rezervisanog objekta. Po potvrdi rezervacije i uplati akontacije, izdaje se avio karta
(sa ili bez predatog priljaga). Predati priljag do 23kg je 60€ po osobi pre izdavanja karte, a nakon izdavanija
100€. Kada se avio karta izda, NE POSTOJI MOGUENOST REFUNDACIJE u sluéaju otkaza aranZmana; ne moze
se menjati (datum i destinacija); ne moZe se preneti na drugog putnika, a prema pravilima avio prevoznika!!!
Molimo Vas da to imate u vidu prilikom rezervaciie aranZmana.

USLOVI | NACIN PLACANJA:

Placanie je isklju¢ivo u dinarskoj protivvrednosti po srednjem kursu NBS, na dan uplate

Celokupan iznos aranZmana moze se platiti u 6 meseénih rata za korisnike Visa, Master i American Express kreditnih i
Visa, Master, American Express i Dina debitnih kartica INTESA banke ili Visa, Master i Dina kreditnih kartica NLB
Komercijalne banke — iskljuéivo u poslovnici Argus Tours-q; ili

400 eur po osobi prilikom rezervacije, a preostali iznos do pune cene aranZmana gotovinski, platnim karticama
najkasnije 21 dan pre poéetka aranzmana; ili

400 eur po osobi prilikom rezervacije, a preostali iznos do pune cene aranZmana u 4 jednake meseéne rate
c¢ekovima gradana koji se deponuju prilikom rezervacije, bez uveéanja i kamate; ili

kompletan iznos aranZmana kreditima kod poslovnih banaka, a na osnovu profakture koja mora biti realizovana u
roku od 7 dana od dana izdavanja, a najkasnije 21 dan pre poéetka aranZmana.

U sluéaju znaéajnih poremecaja na monetarnom trzistu, poveéanja deviznog kursa, koji se odnosi na turisti¢ko putovanije, cena
aranZmana podleZe promeni. Organizator putovanja moze da poveéa cenu iz ugovora o putovaniju, u sluéajevima, pod
uslovima i na nadin predviden Zakonom i ugovorom o putovanju, a putnik ima pravo, pod istim uslovima, na smanjenje
ugovorene cene.

ARANZMAN OBUHVATA:

¥’ Avio prevoz na relaciji Beograd — Tenerife (TFS) - Beograd redovnom linijom avio kompanije Air Serbia
v’ Dozvoljeni ruéni priljag do 8kg - dimenzija 40x23x55cm po osobi

v Smestaj u odabranom tipu sobe

v 5ili8 nocenja u odabranom hotelu na bazi odabrane usluge

v Usluge asistencije lokalnog predstavnika na engleskom jeziku za vreme trajanja aranimana

¥’ Trotkove organizacije putovanja

v

Avio takse koje na dan objavljivanja programa iznose ukupno oko 43.65€ (21.91€ takse aerodroma Nikola Tesla i
10.30€ takse aerodroma na Tenerifima), 6.47€ bezbednosna taksa Beogradskog aerodroma, 0,98€ naknada za
unapredenje vazdusnog saobradéaja i YR taksu (aviokompanijska doplata za gorivo) koja prema obavestenju Air SERBIA-
e trenutno iznosi 20€ - tako da ukupan iznos takse iznosi 63.65 € na dan objavljivanja programa. Takse su podlozZne
promenama, a visina iznosa doplate za gorivo zavisi¢e od poskuplijenja cene goriva pred realizaciju leta, v odnosu na
ugovorenu. Deca od 0 do 2 godine takse ne plaéaju.

ARANZMAN NE OBUHVATA:

:
X

X X X X X ¥ %

x

Predati prtliag - doplata za predati priljag do 23kg je 60€ po osobi pre izdavanja karte, a nakon izdavanja 100€
Individualne ili grupne transfere: aerodrom — hotel — aerodrom. Cena transfera je na upit i zavisi od ukupnog broja
prijavljenih putnika. (Za detaljnije informacije i kalkulaciju cene, molimo Vas da kontaktirate agenciju). Molimo putnike
da prilikom prijave blagovremeno najave potrebu za transferom.

Medunarodno putno osiguranie sa ili bez pokri¢a Covid-19 (moguénost pribavljanja individualne polise u agenciji)
Obroke i pi¢a u avionu

Obavezne doplate za svedane ruckove ili vecere (u hotelima koje iste zahtevaiju)

Doplate za minimalni boravak “minimum stay“ (u hotelima koje iste zahtevaiju)

Troskove fakultative (izleti)

Boravisne takse

Odredeni iznos hotelskog depozita na ime garancije, koji se pla¢a prilikom dolaska u hotel, a koji se u celosti vraéa
putniku prilikom odjave ukoliko nema dodatnih hotelskih troskova

Individualne troskove

| ostale nepomenute troskove.



POPUSTI | DOPLATE:

Popusti za decu do odredenog uzrasta su uradunati u cenu aranZmana i iskazani u cenovniku. U odredenim hotelima
mogu¢ smestaj do 2 dece u standardnoj sobi na upit. Popusti za decu se primenjuju u pratnji dve punoplatezne osobe u
istoj sobi. Deca do 2 godine imaju besplatan smestaj u zajedni¢kom leZaju, NEMAJU mesto u avionu i autobusu, imaju
ishranu u hotelu. Dete bilo kog uzrasta koje koristi osnovni leZaj pla¢a punu cenu aranZmana.

Doplata za jednokrevetnu sobu je uradunata u cenu aranZmana i iskazana na sajtu kada se izabere odredeni hotel.
Neki hoteli predvidaju doplate za svecane ruckove ili veéere za odredene datume (npr. Bozi¢, Nova Godina, Uskrs)

U odredenim hotelima postoji minimalni broj noéenja. Hotel moZe ponuditi smestaj po viSoj ceni za broj noéenja koji je
maniji od onog koji hotel zahteva.

U sluéaju promene broja korisnika u okviru ugovorene smestajne jedinice (odustanka nekog od putnika sa ugovora),
obavezna je korekcija strukture smestajne jedinice i shodno tome i cene aranZmana po vazeéem cenovniku.

OSIGURANIJE:

U poslovnici Argus Tours-a postoji moguénost pribavljanja medunarodnog putnog osiguranja sa COVID-19 pokriéem
(nadstandardni program osiguranja, individualna ili grupna polisa za koju je neophodan minimum od pet prijavljenih
putnika), za drZavljane Republike Srbije i strane drzavljane sa prebivalistem u Srbiji (uz obaveznu dostavljenu kopiju prijave
boravka u R.Srbiji), po uslovima TRIGLAV OSIGURANJA ADO. (ul. Milutina Milankovica 7a, Novi Beograd) Obavestenja i
uputstva u vezi sa osiguranjem sadrZana su u “Opstim uslovima za osiguranje putnika za vreme puta i boravka u inostranstvu”
Triglav osiguranja ADO, koji su Vam na raspolaganju v nasoj poslovnici. U slu¢aju zdravstvene intervencije pozvati broj
centra za pomoé EUROP ASSISTANCE +381 11 41 44 105, e-mail:

Putno zdravstveno osiguranje sa pokricem Covida-19 se preporuéuje za putovanja u inostranstvo radi Vase
sigurnosti, te putnici sami snose odgovornost, ukoliko, u sluéaju neobezbedenog putnog osiguranja, ili na osnovu
slobodne procene graniénih vlasti, budu spreceni da udu na teritoriju zemlje u koju putuju.

NAPOMENE ZA AVIO PREVOZ - AIR SERBIA:

Avio karte nisu refundabilne i izdaju se odmah po uplati rezervacije.

Cena je radena na bazi osnovne, najpovoljnije tarife avio prevoznika (samo ruéni priljag), ukoliko nema mesta na
pomenutoj tarifi, moguée je putovati uz doplatu po ceni sledeée raspoloZive tarife.

e Dozvoljena teZina ruénog priljaga je 8kg dimenzija 40x23x55¢m po osobi (INF nema prava na prtljag). Doplata za
predati priljag do 23kg je 60€ po osobi pre izdavanja karte, a nakon izdavanja 100€.

e  Svaki visak prtliaga se dodatno naplaéuje (prema pravilima i tarifama koje odreduje avio prevoznik, a na koje
organizator putovanja ne moze imati uticaja).

e  Putnici su u obavezi da dostave ta¢na imena i prezimena i kopije prve stranice pasosa prilikom rezervacije zbog
izdavanja avio karti. U suprotnom svaka promena podleze doplati od strane avio kompanije koju snose sami putnici!ll

e Navedeno vreme poletanja i sletanja je informativnog karaktera, a zavisi od raspolozivosti i dozvola avio flote i bic¢e
taéno poznato 24h pred put. Obavestenje o lokalnom predstavniku ili lokalnoj agenciji, od koje po potrebi moze da
zatrazi pomoé, broju telefona za hitne slué¢ajeve i drugi podaci, bi¢e dostavljeni putnicima u skladu sa zakonom
najkasnije pre otpodinjanja turistickog putovanja.

e U sluéaju promene predvidenog vremena poletanja i kasnjenja aviona, ARGUS TOURS ne snosi odgovornost za
eventualne posledice nastale iz kasnjenja, vec se primenijuju vazedi propisi i obicaji u avio saobraéaju.

®  Molimo sve putnike da se pre putovanja detaljno upoznaiju sa aktuelnim uslovima avio kompanije (trudnice, putnici sa
posebnim potrebama i sl.):
https: / /www.airserbia.com/informacije /specijalni-zahtevi /zdravstveni-uslovi /specificna-zdravstvena-stanja

e  Raspored sedenja u avionu je u nadleznosti aerodromske sluzbe ¢ekiranja, a u autobusu se odreduje kompijuterski u
zavisnosti od kapaciteta i tipa istog.

NAPOMENE ZA SMESTAJ:

e Opisi hotela su sastavni deo ovog programa i dostupni su na sajtu:

e Neki hoteli imaju odreden obavezan ,minimalan boravak” koji zavisi od termina i sezone. Hoteli imaju pravo da
zahtevaiju doplatu ukoliko putnici borave maniji broj noéi od predvidenog minimalnog boravka.

o Neki hoteli predvidaju doplate za sveéane ruckove ili veéere za odredene datume (npr. BoZié, Nova Godina, Uskrs)


mailto:operationsr@europ-assistance.hu
https://www.airserbia.com/informacije/specijalni-zahtevi/zdravstveni-uslovi/specificna-zdravstvena-stanja
https://argus.rs/aranzmani/letovanje/tenerife/

U sobe se po pravilu ulazi prvog dana boravka posle 15.00h i napustaju se do 11.00h poslednjeg dana boravka u
hotelu. Svako koris¢enje sobe i usluga u hotelu poslednjeg dana aranZmana nakon 11.00h iziskuje dodatna placanija
direktno na recepciiji hotela. Jedan hotelski dan/noé kao i usluge u istom, svuda u svetu raéunaiju se od 15.00h datuma
pocetka putovanja do 11.00h sledeéeg dana aranZmana, bez obzira kada (a v zavisnosti od ugovorene satnice leta i
eventualnih zakasnjenja, na koje agencija ne moze uticati) gost ude u hotel.

ALL INCLUSIVE usluga podrazumeva taéno preciziran koncept usluga koji u veéini hotela podrazumeva 3 osnovna obroka
i konzumaciju lokalnih alkoholnih i bezalkoholnih pi¢a u odredenim vremenskim intervalima i ne podrazumeva 24h
konzumaciju istih ili kori$¢enje sadrZaja hotela.

Hoteli koji u okviru all inclusive usluge predvidaju besplatnu upotrebu leZaliki i suncobrana na plazi ili pored bazenq,
imaju ogranicen broj istih na odredeni procenat, u odnosu na ukupan hotelski kapacitet kreveta.

Strogo je zabranjeno unosenje i iznosenje hrane i pié¢a u i iz hotelskog objekta.

Vreme rada klima uredaja, razlikuje se u zavisnosti od hotela i ne podrazumeva 24h neprekidnog trajanja.
Organizator putovanja ne garantuje spratnost, pogled, broj smestajne jedinice, ukoliko to nije predvideno cenovnikom
kao moguénost doplate.

Oznaka kategorije hotela u programu je zvaniéno utvrdena i vazeéa na dan zakljuéenja ugovora izmedu organizatora
putovanja i ino partnera, te eventualne naknadne promene koje organizatoru putovanja nisu poznate, ne mogu biti
relevantne.

Pomoéni leZajevi u gotovo svim hotelima na Tenerifima su sklopivog tipa drvene ili metalne konstrukcije ili fotelje na
rasklapanje manjih dimenzija, $to moZe bitno pogoriati uslove smestaja.

U hotelima koji uslugu ishrane pruzaju po principu Svedskog stola-samoposluZivanije, hotelsko pravilo je da se usled
nedovoljnog broja gostiju, u nekim periodima, servira meni umesto $vedskog stola, $to se ne smatra promenom
aranZmana i ne uti¢e na kvalitet pruzene usluge, pa molimo da ovu moguénost imate u vidu.

Organizator putovanja ne moze snositi odgovornost u sluéaju privremene obustave u isporuci struje, vode, internet usluga,
odredene vrste roba i sl.

Molimo da uzmete u obzir da postoji moguénost da neki od sadrZaja hotela ne bude u funkciji usled objektivnih okolnosti,
kao i da usled drzavnih ili verskih praznika na odredenoj destinaciji neki od lokalitetq, ili trZznih centara, prodavnica,
restorana, muzejq, itd. ne rade, na §ta organizator ne mozZe imati uticaja.

Hotel ili vlasnik smestajnog objekta zadrzava pravo da na licu mesta naplati troskove proizasle iz netaéno prijavljenih
podataka putnika.

Napustanje smestajnog objekta, u toku trajanja aranimana, ne predstavlja osnov za bilo kakvu refundaciju na teret
ogranizatora putovanija ili neposrednog pruzaoca usluge smestaja.

U sluéaju da ugovorena rezervacija hotela, usled objektivnih okolnosti, ne bude potvrdena od strane hotelijera u roku
od 72 (ne radunajuéi subotu i nedelju) organizator putovanja zadrzava pravo da o tome obavesti putnika, koji moze
odustati od aranZzamana ili izvrsiti promenu rezervisanog objekta.

Postovani putnici, obavestavamo Vas da shodno ugovorenim obavezama plaéanja koja se primenjuju za early booking
(rane rezervacije), primljena novéana sredstva na ime rezervacije u odredenom procentu (naznaéenom u program
putovanija), prosleduju se inopartneru i hotelijeru bez odlaganja u predvidenim rokovima. Kod velikog broja hotela

otkaz rezervacije po programu EB-a podlezZe troskovima otkaza u iznosu od 100%, a prema uslovima hotela.

OPSTE NAPOMENE:

Dokumentacija neophodna za put, kao i obavestenje o vremenu leta, Salje se putnicima najkasnije 2 dana ranije
na mejl. Dokumentaciju je takode moguée preuzeti, uz prethodnu najavu i na Salteru agencije najranije 2 dana pre
puta.

Putnici su u obavezi da dostave taéna imena i prezimena i kopije prve stranice pasosa prilikom rezervacije zbog
izdavanja avio karti. U suprotnom svaka promena podleZe doplati od strane avio kompanije koju snose sami putnicilll
Preporucuje se putnicima, da se o uslovima ulaska u zemlje EU (kao $to su: potrebna novéana sredstva za boravak,
zdravstveno osiguranje, potvrde o smestaju, i sl.) informisu na sajtu delegacije EU u Srbiji: ili u ambasadi
i konzulatu zemlje u koju putuju.

Za drzavljane Srbije (putnici koji nisu drZzavljani Srbije u obavezi su da se sami upoznaiju sa viznim reZimom zemlje u koju
putuju) paso$ mora imati rok vazenja minimum 3 meseca od dana napustanja teritorije EU. Troskovi propustenih letova,
usluge u hotelu i svih drugih ugovorenih, uplaéenih, a neiskoris¢enih usluga nastalih usled neispravnih dokumenata,
neposedovanja vize i dr. smatra¢e se odustankom na dan putovanja po opstim uslovima putovanja. Organizator
putovanija nije ovlaséen i ne ceni valjanost putnih i drugih isprava.


https://europa.rs/

Evropska Unija aktivirala je sistem evidencije ulaska i izlaska u zemlje ¢lanice EU (Entry/Exit System - EES). Sistem
elektronske registracije za putovanje u Sengen zonu poéeo je postepeno da se primenjuje od 12. oktobra 2025. godine,
a potpuna primena planirana je za april 2026. godine. EES je namenjen svim putnicima koji nisu iz EU, a putuju u EU ili
Sengen zonu. Pri prelasku granice moracete da dostavite svoje ligne podatke. SluZzbenici pasoike kontrole skeniraée
vase otiske prstiju ili napraviti fotografiju vaseg lica. Ove informacije bice zabeleZene u digitalnom dosijeu. Kad poéne
potpuna primena EES, putnici ée morati pre putovanja samostalno da se registruju besplatno on-line (Bi¢e potrebni
osnovni i biometrijski podaci: putni dokument (ime, prezime, datum rodenja itd), biometrijski podaci (otisci prsta,
prepoznavanje lica), vreme ulaska i izlaska iz EU i eventualno podaci o zabrani putovanja - prema trenutnim
informacijama), dok datum za ETIAS putne dozvole za ulazak u EU joS nije preciziran, ali se oéekuje da stupi na snagu
6 meseci nakon potpune primene EES, a za koje ¢ée se plaéati odredena naknada.

Neophodno je da se svaki putnik, posebno strani drZavljanin, pre izbora destinacije i polaska na putovanje detaljno
upozna o statusu drzave u koju putuje, ili kroz koju prolazi, te da u skladu sa tim pribavi svu propisanu dokumentaciju.
Organizator putovanja ne snosi odgovornost u sluéaju da pograni¢ne viasti onemoguée putniku ulaz na teritoriju EU.
Objavlijene cene vazZe za gradane Srbije, a za putnike koji poseduju pasose drugih drZava ove cene ne mogu biti
garantovane, te se rezervacija neée smatrati validnom bez potvrde hotela.

Samo opisi usluga sadrZani u programima putovanja su merodavni, a ne i opis usluga u katalozima—publikacijama ili na
web sajtovima neposrednih pruZalaca usluga kao npr. hotela i dr. koji nisu obuhvaéeni ovim programom.

U sluéaju promena cena goriva i cena dobijenih od strane hotelijera v odnosu na dan izlaska programa — cena
aranZmana je podloZna promeni i pre isteka datuma vazZenja cenovnika.

Posebno ukazujemo da usled svetske ekonomske i energetske krize moze doéi do opadanja kvaliteta hotelskih usluga,
posebno servisa, na svim destinacijama, (a posebno do restrikcija u snabdevanju strujom, grejanjem i sl.), na $ta Argus
Tours, s obzirom na to da se radi o opste poznatim razlozima, koji su van domasaja nase delatnosti, ne moze imati
uticaja.

Organizator putovanja ima pravo na jednostranu promenu ugovorene cene u sluéajevima, pod uslovima i na nadin
predviden zakonom (promena cene prevoza do koje je doslo usled promene cene goriva ili drugih izvora energije;
uveéanje postojecih taksi ili uvodenja novih taksi, ukljucujuéi i boravisne takse, avio-takse ili takse za ukrcavanije ili
iskrcavanje u lukama i na aerodromima; poveéanje deviznog kursa koji se odnosi na turisticko putovanije). Putnik ima
pravo na smanjenje ugovorene cene, u sluéaju da se ovi troskovi smanje, u skladu sa zakonom.

Organizator putovanja koristi pravo da putem FIRST ILI LAST MINUTE ponude prodaje svoje slobodne kapacitete po
cenama koje su niZe ili drugacdije od onih u cenovniku koiji je vaZio prilikom rezervacije. Putnici koji su uplatili aranZzman
po cenama objavljenim u cenovniku u momentu rezervacije ne ostvaruju pravo za nadoknadu na ime razlike u ceni.
Izvrsilac usluga i pomodi turistima u mestu odredista je ino partner » VIAJES MERIDIANO CANARIAS «, Calle la Hoya,
41 — 38400 Puerto de la Cruz- Tenerife — Esparia.

Mole se putnici da vode raduna o svojim putnim ispravama, novcu i stvarima kako na polaskuy, tako i u toku trajanja
aranzZmana i boravka na destinaciji. Organizator putovanja ne moze snositi odgovornost u slu¢aju bilo kakve incidentne
situacije (krade, tuce...) vec je to u isklju€ivoj nadlezZnosti lokalnih policijskih organa, kojima se u ovom sluéaju treba odmah
obratiti.

Svaka promena po ovom programu (termin, hotel, struktura sobe, usluga i imena putnika) smatra se otkazom aranZmana
i podleze troskovima otkaza prema tacki 11. Opstih uslova putovanja agencije Argus Tours-a, a nova rezervacija ¢e se
raditi po trenutno vazeéem cenovniku. U sluéaju da je moguée tretirati kao promenu, a ne otkaz kod individialnih avio
aranzmana vazi sledede:

Prva promena po veé zaklju¢enom ugovoru je moguéa bez nadoknade, ukoliko programom putovanja nije drugadije
precizirano. Kod svake naredne promene veé zakljuéenog ugovora (datuma polaska i povratka, imena putnika, broja
putnika sa ugovora, smestajnog objekataq, itd.) agencija zadrZzava pravo naplate administrativnih troskova u iznosu od
2.000,00 RSD, po ugovory, bez obzira na to da li promena ugovora veé podleze promeni cene po vazeéem cenovniku
ili obraéunu storno troskova.

Putnik mozZe raskinuti ugovor o putovanju u bilo kom trenutku pre otpodinjanja putovanja, uz plaéanje odgovarajuée
ugovorene naknade sadrzane u €l.11. Opstih uslova putovanja ARGUS TOURS-a.

Organizator putovanja zadrzava pravo promene redosleda pojedinih sadrzaja u programu.

U zavisnosti od trenutne situacije i radi potpune i bezbedne realizacije programa, sa tim u vezi molimo da putnici imaju
razumevanija i za eventualna kasnjenja, na koja organizator putovanja u datoj situaciji, nije u moguénosti da utice.

Kod transfera aerodrom - hotel - aerodrom, autobus po dolasku, kao i u odlasku staje $to je moguée blize smestajnom
objektu, a u zavisnosti od saobraéajne prohodnosti i konfiguracije terena.

Obaveza organizatora nije prenos prtliaga od autobusa do smestajnog objekta.

Sve vrste usluga, specifiénog obima, kvaliteta, karakteristika i namene koje nisu predvidene programom putovanija, a
za koje je putnik zainteresovan, putnik je u obavezi posebno pismeno ugovoriti sa organizatorom, pre putovanja, ukoliko
je organizator u mogucnosti da obezbedi realizaciju posebnih usluga. Ukoliko izmedu putnika i organizatora nisu



posebno pismeno ugovorene usluge drugacdijeg obima, kvaliteta, karakteristika i namene, iste ne mogu biti opravdano
ocekivane i zahtevane.

INDIVIDUALNI PROGRAM PUTOVANJA
Individualna putovanija nisu uslovljena brojem prijavlienih putnika.

Opisi hotela i smestaijnih jedinica sadrZani su u dodatku koji prati ovaj cenovnik i sastavni su deo programa putovanija.

Uz ovaj program vaze Opsti uslovi putovanja agencije ARGUS TOURS.

Molimo Vas da se pre zakljucenja ugovora o putovanju upoznate sa programom putovanja i Opstim uslovima putovanja
agencije Argus Tours kao i sa Opstim uslovima medunarodnog putnog osiguranja.
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