.
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Zimska bajka pocinje u ski centru Borovec, najstarijem ski centaru u Bugarskoj, smestenom na severnim obroncima najvise
_planine Balkana — Rili. Na nadmorskoj visini od 1.350 metara, u gustoj borovoj §umi, osnovan je krajem 19. veka, kao
odmaraliste i loviste za potrebe carske porodice. Do 1942. godine nosio je naziv Camkorija (“borova §uma” na turskom),
a danas je jedno od najpopularnijih skijalista u jugoistoénoj Evropi, sa oko 26 idealnih ski staza, 11 Zi¢ara, ski liftova,
gondolom, kao i sistemom za vestacko osneZavanje. Ovaj planinski centar svojim posetiocima nudi idealne uslove za
odmor tokom cele godine. Od Sofije je udaljen oko 75 km. Kao Siri kompleks sastoji se od 3 skijalista (ski zone):
Sitjakovo na oko 1.300 - 1.600 mny, Jastrebec je na oko 1.440 — 2.050 mnv i MarkudZik je na oko 2.200 - 2.500
mny. U dva navrata bio je domadin Svetskog prvenstva u alpskom skijanju, a poznato je da ovaj ski centar poseduje i
jednu od najboljih staza za biatlon, na svetu. Svojim sadrZajima ski centar Borovec moze zadovoljiti svaciji ukus, a kada
padne noé zabava ne izostaje.
Ski centar Bansko nalazi se na obroncima planine Pirin i predstavlja najpopularniju ski destinaciju u Bugarskoj. Od Sofije
je udaljen oko 160km. Jedinstvene i autentiéne kuéice, bogata infrastruktura, nove skijaske staze i liftovi, &ine ga jednim
od najboljih ski centara u Istoénoj Evropi. Sa svojih 75km ski staza razliéitih nivoa, Bansko nudi odliéne uslove za skijanje,
a posetioci mogu uZivati u skijanju od decembra do maja. Topovi za vestaéko osneZavanje pokrivaju skoro sve staze i
daju moguénost skijanja éak i u toplijim uslovima. Poéetna stanica Zi¢are nalazi se pored hotela Kempinski, oko 2,5 km od
centra grada. Za oko 20 minuta, njom se stiZze do ski centra i staza. Turisticko odmaraliste nalazi se u podnoZju ski centra,
sa bogatom ponudom smestaja u hotelima i apartmanima, kao i Sirokom ponudom wellness sadrZaja.
Bansko karakterise i bogat noéni Zivot, pored klubova, diskoteka i pabova tu su i fradicionalne lokalne taverne, poznatije
kao Mehane, koje sluZe tradicionalnu bugarsku kuhinju, gde uz gostoprimstvo domaéina éine dodatnu dopunu dnevnim
aktivnostima na snegu.

Argus Tours D.0.0O - jednoélano, Balkanska 51, 11000 Beograd, Srbija, tel/fax: +381 11 761 7660, email: info@argus.rs
Polisa za osiguranje garancije putovanja TRIGLAV OSIGURANJE ADO BEOGRAD br. 470000065393
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Program putovanija br. 01 od 18.09.2026.

PROGRAM PUTOVANIJA:

1.dan: Individualni dolazak u mesto odrediSta. smestaj u hotel u vreme odredeno po hotelskim pravilima. PoCetak
usluge..

2.dan do poslednjeg dana: Slobodno vreme za odmor i individualne aktivnosti. Usluga prema vaze¢em programu
putovanja i cenovniku.

Poslednji dan boravka: napustanje hotela do vremena odredenog po hotelskim pravilima.. Kraj programa.

Plaéanije je iskljuéivo u dinarskoj protivvrednosti po srednjem kursu NBS, na dan uplate.

Celokupan iznos aranZmana u é meseénih rata za korisnike VISA, MASTER i AMERICAN EXPRESS kreditnih kartica
Bance Intesa ili VISA, MASTER | DINA kreditnih kartica NLB Komercijalne banke — iskljuc¢ivo u poslovnici Argus Tours-
a;

40% od ukupne cene aranzmana prilikom rezervacije, a preostali iznos do pune cene aranZmana gotovinski,
platnim karticama, najkasnije 21 dan pre poéetka aranZmana; ili u 4 jednake meseéne rate prilikom rezervacije-
éekovima gradana, bez uveéanja cene aranZmana

Kompletan iznos aranZmana kreditima kod poslovnih banaka, a na osnovu profakture koja mora biti realizovana u
roku od 7 dana od dana izdavanja, a najkasnije 21 dan pre podetka aranZmana.

Za boravak v intervalu od 24.12.2025.-10.01.2026. u svim hotelima preostali iznos do pune cene aranZmana se
plaéa gotovinski ili platnim karticama odmah po potvrdi rezervacije. U slué¢aju znaéajnih poremeéaja na monetarnom
trZistu, cena aranZmana podleZe promeni.

Smestaj - boravak za izabrani broj noé¢enja u izabranom hotelu na bazi odabrane usluge.

Prevoz,

Boravisnu taksu placa se prilikom rezervacije aranzmana,

BoZicnu i Novogodisnju veceru za period boravka u terminu od 24.12. do 31.12.2026. koje su obavezne u nekim
smestajnim kapacitetima | plaéaju se prilikom rezervacije,

Ski usluge (ski pass),

Medunarodno putno osiguranije ,

Individualne troskove.

Usluge koje nisu predvidjene programom.

Dete 0 — 1.99 godina ili 2.99 godina ili 3,99 godina v pratnji dve punoplatezne osobe u sobi, plac¢a cenu iz
tabele, smestaj u zajedni¢kom leZaju i uslugu u hotelu kao punoplatezna osoba — osim ako uzrast i uslovi nisu
drugacije definisani u vazecem cenovniku. U smestajnoj jedinici samo jedno dete od O do 1.99 godina ili 2.99
godina ili 3,99 godina mozZe da koristi zajedniéki lezaij.

Dete vzrasta 0 = 1,99 godina ili 0,3,99 goding, ili 04,99 godina, u pratnji dve punoplatezne osobe u sobi, plac¢a
iznos naveden u tabeli vazeéeg cenovnika dostupnog na sajtu: , smestaj na pomoénom leZaju i uslugu u
hotelu kao punoplatezna osoba.

U smestajnim objektima gde postoji moguénost smestaja dvoje dece od 0 do 11.99 godina, u pratnji dve
punoplatezne osobe u standardnoj sobi, oba deteta pladaju iznos koji je naveden u tabeli vazeéeg cenovnika, s tim
$to jedno dete ima: smestaj na pomoénom leZaju i uslugu u hotelu kao punoplatezna osoba, dok drugo dete ima:
ima smestaj u zajedni¢kom leZaju i uslugu u hotelu kao punoplatezna osoba.

Svi tipovi soba gde je cenovnikom predviden smestaj za 2 odrasle osobe i dvoje dece uzrasta definisanog u
tabeli rade se iskljuéivo na upit.

Family sobe, junior suite i apartmani u hotelima u kojima je za iste naznaéena cena, rade se iskljuéivo na upit.
Dete bilo kog uzrasta koje koristi osnovni leZaj pla¢a punu cenu aranZmana.


https://argus.rs/

Tre¢a odrasla osoba koja koristi pomocéni lezaj pla¢a iznos naveden u tabeli vazeéeg cenovnika, za hotel koji ima
mogucnost da primi tri odrasle osobe, ima uslugu u smestajnom objektu kao punoplatezna osoba.

Doplata za jednokrevetnu sobu u vedéini smestajnih objekata iznosi 100% od ukupne cene aranZmana. Cena
aranzmana za 1/1 sobu je naznadena u tabeli vazeéeg cenovnika. Rezervacija jednokrevinih soba se radi
isklju€ivo na upit.

Rezervacije hotelskog smestaja se rade iskluéivo na upit, sa odgovorom u roku od 48 do 72h od dana
rezervcaije (ne raéunajuéi subotu i nedelju).

U sluéaju da ugovorena rezervacija smestajnog objekta , usled objektivnih okolnosti, ne bude potvrdena od strane
hotelijera u roku od 72h (ne radunaijuéi subotu i nedelju) organizator putovanja zadrZzava pravo da o tome
obavesti putnika, koji moze odustati od aranZamana ili izvrsiti promenu rezervisanog objekta.

U sluéaju nastupanja opravdanih razloga, i nemoguénosti smestaja u odabranom smestajnom objektu po potvrdenoj
rezervaciji, moze doéi do zamene ugovorenog smestaja, u okviru uslova predvidenih Zakonom, o ¢emu cete biti
obavesteni bez odlaganja, uz poziv da se pismeno saglasite sa izmenom ugovora o putovanju. Ukoliko eventualnu
zamenu ugovorenog smestaja ne prihvatite, mozZete odustati od putovanija, bez ikakvih posledica.

Sve rezervacije sa redlizacijom v periodu od 24.12.2026 do 10.01.2027. po dobijanju potvrde, moraju u potpunosti biti
isplacene najkasnije do 27.11.2026., a u skladu sa uslovima plaé¢anja za RANE REZERVACIJE.

Hoteli u Bugarskoj su kategorisani po odluci lokalnih nadleznih organa.

Oznaka kategorije hotela u programu je zvaniéno utvrdena i vaZzeca na dan zakljuéenja ugovora izmedu
organizatora putovanja i ino partnera, te eventualne naknadne promene koje organizatoru putovanija nisu
poznate, ne mogu biti relevantne

U sobe se ulazi prvog dana boravka posle 15:00h po lokalnom vremenu i napustaju se oko 10:00h poslednjeg
dana boravka, prema hotelskim pravilima. Svako koriséenje sobe i usluga u hotelu poslednjeg dana aranZmana
nakon 10.00h iziskuje dodatna plaéanja, koja se vrie direkino na recepciji hotela. Hoteli zadrzavaiju pravo
definisanja | izmene vremena ulaska i izlaska iz soba (check in-a i check-out-a).

Opisi smestajnih kapaciteta i slike objekata dostupni su na sajtu organizatora putovanija: na stranici
smestaja/hotela, klikom na link vise detalja u tabeli pored naziva smestaja.

Navodi u opisu smestajnog objekta o sadrzajima i uslugama koje hotel pruza ne podrazumevaiju obavezno
besplatno koriséenje istih. Smestajni objekat zadrZzava pravo promene poslovne politike i naplate dodatnih
sadrzaja (klima, WiFi, parking,) koji su prilikom objavljivanja programa putovanja bili besplatni, za $ta
organizator putovanja ne moze preuzeti odgovornost i ne moze uticati na poslovnu politiku hotelijera.

Vedina smestajnih objekata je pokrivena Wi-Fi signalom u lobiju, ali zbog specifiénih tehni¢kih uslova u Bugarskoj,
organizator nije u moguénosti da garantuje konstantnu dostupnost signala i njegovu jacinu.

Putnici mogu da se odluce za vrstu usluge (noéenje sa doruékom, polupansion ili all inclusive) samo prilikom
rezervacije aranZmana. Programom predvidene usluge (noéenje sa doruékom, polupansion ili all inclusive) se
pruzaju od trenutka ulaska putnika u hotel, do trenutka napustanja hotela (soba) prema hotelskim pravilima.
Kvantitet i izbor hrane zavisi od kategorije hotela.

ALL INCLUSIVE usluga podrazumeva taéno preciziran koncept usluga koji u vedini hotela podrazumeva 3 osnovna
obroka i konzumaciju lokalnih alkoholnih i bezalkoholnih pi¢a u odredenim vremenskim intervalima, i ne
podrazumeva 24h konzumaciju istih ili koriséenje sadrzaja hotela.

Strogo je zabranjeno unosenje hrane i pi¢a u i iz hotelskih objekata.

Vreme rada klima uredjaja, razlikuje se u zavisnosti od hotela i ne podrazumeva 24h neprekidnog trajanja.
Cena smestajnog objekta pretezno zavisi od kvaliteta i lokacije. Napominjemo da postoji moguénost razlike u
kvalitetu smestaja, ishrane i drugih usluga u okviru iste kategorije na destinaciji.

Minimalni broj punoplateznih osoba je odreden brojem osnovnih leZaja u smestajnoj jedinici.

Pomoéni leZaj u gotovo svim hotelima je sklopivog tipa drvene ili metalne konstrukcije ili fotelja na rasklapanije
manijih dimenzija.

Grejanje je v vedini smestajnih objekata centralno.

U hotelima se peskiri menjaju jedan do dva puta u toku smene. U bugarskim hotelima kupatila su opremljena tusem
sa slivnikom bez tus§ kabine, tu§ kabinom ili kadom.

U veéina planinskih hotela u Bugarskoj, odredeni broj smestajnih jedinica nema balkon ili terasu, te organizator ne
mozZe uticati na raspored po sobama koji vrii hotelijer na recepciji, prilikom prijave u hotel, a u skladu sa trenutnom
raspoloZivosti.

Organizator putovanja ne garantuje spratnost, pogled, broj smestajne jedinice, ukoliko to nije predvideno
cenovnikom kao moguénost doplate.


http://www.argus.rs/

Molimo da uzmete u obzir da postoji moguénost da neki od sadrZaja hotela ne bude u funkciji usled objektivnih
okolnosti, na $ta organizator ne moze imati uticaja.

Prilikom prijavljivanja imena putnika za aranZman obavezno je navesti datum rodenja deteta koji se najavljuje hotelu.
Hotel zadrZzava pravo da na licu mesta naplati troskove proizasle iz netaéno prijavljenih podataka putnika.

OTKAZ REZERVACIJE ZA SVE SMESTAJNE OBJEKTE IZ PROGRAMA PODLEZE TROSKOVIMA OTKAZA U IZNOSU
OD 50% DO 100% OD CENE ARANZMANA BEZ OBZIRA NA DATUM OTKAZA, A PREMA UGOVOROM
PREDVIDENIM USLOVIMA HOTELA. POSTOVANI PUTNICI OBAVESTAVAMO VAS, DA SHODNO UGOVORENIM
OBAVEZAMA PLACANJA KOJA SE PRIMENJUJU ZA RANI BOOKING PRIMLJENA NOVCANA SREDSTVA NA IME
REZERVACIJE U ODREDENOM PROCENTU, A KAKO JE NAVEDENO U NACINU PLACANJA IZ PROGRAMA
PUTOVANJA, PROSLEPUJU SE HOTELIJERU BEZ ODLAGANIJA U PREDVIDENIM ROKOVIMA.

U hotelima gde su doplate za bozZiénu ili novogodisnju veéeru obavezne, posluzenje vecere iz osnovne usluge
polupansion, pun pansion ili all inclusive se ne servira, a umanjenje za tu uslugu je uradunato u cenu aranZmana
Organizator putovanija koristi pravo da putem FIRST ILI LAST MINUTE ponude prodaije svoje slobodne kapacitete
po cenama koje su nize ili drugacije od onih u cenovniku koji je vazio prilikom rezervacije. Putnici koji su
uplatili aranZman po cenama objavljenim u cenovniku u momentu rezervacije, ne ostvaruju pravo za
nadoknadu na ime razlike v ceni.

Hoteli koji poseduju besplatni parking ne mogu garantovati mesto na parkingu zbog ograniéenog broja mesta.
Hotelijer zadrZzava pravo promene poslovne politike i naplate dodatnih sadrzaja (klima, WIFI, parking, koriséenje
skijasnice, sef, wellness i spa i sl.), koji su prilikom objavljivanja programa putovanija bili besplatni, za $ta
organizator putovanja ne mozZe preuzeti odgovornost i ne mozZe uticati na poslovnu politiku hotelijera

Family i large sobe, su tipovi soba koji se rade iskljuéivo na upit, zbog ograniéenog broja istih u hotelu.

Za rezervacije specifiénih soba i rezervacije bliske terminu putovanje rezervacije hotelskog smestaja se rade
iskluéivo na upit, sa odgovorom u roku od 48 - 72h od dana rezervcaije (ne raéunajuéi subotu i nedelju).

VAZNO (EES | ETIAS):

Puna primena EES - Entry /Exit System pocela je 10.04.2026. U pitanju je automatizovani IT sistem EU koji digitalno
beleZi ulaske i izlaske drzavljana zemalja koje nisu Elanice EU prilikom prelaska spoljnih granica Sengenskog
prostora. Prilikom prelaska granice uzimaju se biometrijski podaci — fotografija lica i otisci prstiju, koji se éuvaju u
centralnoj bazi podataka EU. Prilikom svakog sledeéeg ulaska i izlaska sistem automatski oéitava pasos,
identifikuje putnika pratedi duzinu boravka. Dozvoljen je boravak maksimalno 90 dana u periodu od 180 dana.
Zbog procesa uzimanja biometrijskih podataka i olitavanja na graniénim prelazima dolazi do duzih ¢ekanja i
formiranja guZvi sto moZe imati uticaj na satnice dolaska na destinaciju i povratka sa destinacije koje su navedene
u programu putovanija. Za kraj 2026. godine planirano je uvodenije ETIAS sistema putnih dozvola (aplicira se pre
pocetka putovanija) za koje ée biti potrebno da se plati odredena naknada.

Moguénost pribavljanja medunarodnog putnog osiguranja u agenciji,sa doplatom za ski rizik 50% na premiju
osiguranja.PREMIUM PAKET sa osiguranom sumom do30.000e(od &ega je osigurana suma samo za ski rizik —
rekreativno skijanje — 15.000 eur),STANDARD PAKET 15.000eur(od ¢ega je osigurana suma samo za ski rizik
rekreativno skijanje7.500eur ). Suma osiguranja za troskove prevoza prilikom povrede kod standard paketa
3.750 EUR a kod premium paketa 7.500 EUR, Clan 6. Opitih uslova, stav 4 a) i b).— Za drzavljane Republike
Srbije i strane drZavljane sa prebivalistem u Srbiji, bez ograniéenja starosnih granica u vidu medicinske
asistencije po uslovima Triglav osiguranja (ul. Milutina Milankoviéa 7a,11000 Beograd) — osnovno osiguravajuée
pokri¢ce sa ukljuéenim pokriéem za rekreativno bavljenje skijaskim sportom uz iskljuéenje svih obaveza
osiguravaca usled osiguranikovog bavljenja riziénim i opasnim aktivnostima ili sportovima v skladu sa élanom
br 6. uslova Triglav osiguranja (obavestenja i uputstva u vezi sa osiguranjem sadrZana su u uslovima Triglav
osiguranja, koji su Vam na raspolaganju ve¢ prilikom uplate aranZzmana). U slu¢aju zdravstvene intervencije,
pozvati broj 011/41-44-105 centar za pomoc i na mail

PosStovani putnici, Zelimo da Vas upozorimo da usled svetske ekonomske i energetske krize moze doéi do
opadanja kvaliteta hotelskih usluga, posebno servisa, na svim destinacijama, (a posebno do restrikcija u
snabdevanju strujom, grejanjem i sl.), na sta Argus Tours, s obzirom na to da se radi o opste poznatim
razlozima, koji su van domasaja nase delatnosti, ne moze imati uticaja.

Putnici su duzni da pre polaska na put preuzmu vaucer za smestaj u agenciji, ili da dostave e-mail adresu na koju ¢e
im vauéer biti poslat mejlom. Grani¢ne vlasti mogu traziti vauéer prilikom ulaska u druge zemlje.

Aktuelni uslovi za ulazak u Bugarsku dostupni su na internet portalu: .

Preporuluje se putnicima, da se o uslovima ulaska u zemlje EU (kao S$to su: potrebna novéana sredstva za boravak,
zdravstveno osiguranje, potvrde o smestaju, i sl.) informiSu na sajtu delegacije EU u Srbiiji: ili v
ambasadi i konzulatu zemlje u koju putuju.
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Pasosi drzavljana Republike Srbije koji putuju u Bugarsku moraju imati rok vaZenja minimum 6 meseci od dana
napustanja teritorije EU.

Molimo putnike da vode raduna o vaznosti putnih isprava, naroéito dedijih.

Organizator putovanja ne snosi odgovornost u sluéaju da pograniéne vlasti onemoguée putniku ulaz na teritoriju EU.
Organizator putovanja nije ovlaséen i ne ceni valjanost putnih i drugih isprava.

Putnici koji nisu drzavljani Srbije u obavezi su da se sami upoznaiju sa viznim rezimom zemlje u koju putuju.

Izvrsilac usluga i pomodéi turistima u mestu odredista je ino partner BON TOUR .

Prilikom prijavljivanja imena putnika za aranZman obavezno je navesti datum rodenja deteta koji se najavljuje hotelu.
Hotel ili vlasnik smestajnog objekta zadrZzava pravo da na licu mesta naplati troskove proizasle iz netaéno prijavljenih
podataka putnika.

U hotelima koiji uslugu ishrane pruZaiju po principu Svedskog stola, postoji moguénost da se, usled nedovoljinog broja
gostiju, u nekim periodima, servira meni umesto $vedskog stola, $to se ne smatra, promenom aranZmana.

Molimo da uzmete u obzir da postoji moguénost da neki od sadrZaja hotela ne budu u funkciji usled objektivnih
okolnosti, kao i da usled drzavnih ili verskih praznika na odredenoj destinaciji neki od lokaliteta, ili trznih centara,
prodavnica, restorana, muzejq, itd ne rade.

Oznaka kategorije hotela u programu je zvani¢éno utvrdena, i vazeéa na dan zakljuéenja ugovora izmedu
organizatora putovanja i inopartnera, te eventualne naknadne promene koje organizatoru putovanja nisu poznate,
ne mogu biti relevantne.

Napustanje smestajnog objekta, u toku trajanja aranZmana, ne predstavlja osnov za bilo kakvu refundaciju na teret
ogranizatora putovanija ili neposrednog pruzaoca usluge smestaja.

Prva promena po vec¢ zaklju¢enom ugovoru je moguca bez nadoknade, ukoliko programom putovanja nije drugacije
precizirano. Kod svake naredne promene vec¢ zakljuéenog ugovora (datuma polaska i povratka, imena putnika, broja
putnika sa ugovora, smestajnog objekata, itd.) agencija zadrZava pravo naplate administrativnih troskova u iznosu
od 2.000,00 RSD po ugovoru, bez obzira na to da li promena ugovora veé podleZe promeni cene po vazeéem
cenovniku ili obradunu storno troskova.

Promena datuma putovanja, kao i promena hotela, smatra se otkazom putovanja i podleZe troskovima otkaza,
prema ¢l.11 Opstih uslova putovanja ARGUS TOURS-a. U sluéaju promene broja korisnika ili imena korisnika u okviru
ugovorene smestajne jedinice (odustanka, dodavanja ili zamene nekog od putnika sa ugovora), obavezna je
korekcija postojeéeg ugovora i shodno tome i cene aranZmana po trenutno vazeéem cenovniku.

Organizator putovanja koristi pravo da putem FIRST ili LAST MINUTE ponude prodaje svoje slobodne kapacitete po
cenama koje su nize ili drugacdije od onih u cenovniku koji je vazio prilikom rezervacije. Putnici koji su uplatili aranZman
po cenama objavljenim u cenovniku u momentu rezervacije, ne ostvaruju pravo za nadoknadu na ime razlike u ceni.
U sluéaju znacajnih poremecaja na monetarnom trzistu, koji se odnose na turisticko putovanje, cena aranZmana
podleze promeni. Organizator putovanja mozZe da poveéa cenu iz ugovora o putovaniu, u sluéajevima, pod uslovima
i na nacin predviden Zakonom i ugovorom o putovanju, a putnik ima pravo, pod istim uslovima, na smanjenje
ugovorene cene ukoliko dode do smanjenja troskova, u skladu sa Zakonom.

Putnik moZe raskinuti ugovor o putovaniju u bilo kom trenutku pre otpodinjanja putovanja, uz plaéanje odgovaraijuée
ugovorene naknade sadrzane u &l.11 Opstih uslova putovanja ARGUS TOURS-a.

Samo opisi usluga sadrzani u programima putovanja su merodavni, a ne i opis usluga u katalozima — publikacijama
ili na web sajtovima neposrednih pruzalaca usluga kao npr. hotela i drugo koji nisu obuhvaéeni datim programom.
Neophodno je da se svaki putnik, posebno strani drzavljanin, pre izbora destinacije i polaska na putovanje detaljino
upozna o statusu drzave u koju putuje, ili kroz koju prolazi, te da u skladu sa tim pribavi svu propisanu dokumentaciju.
U sluéaju uvodenia viza za drZzavljane Republike Srbije, svi putnici su u obavezi da organizatoru dostave na vreme
potrebnu dokumentaciju, a o uslovima i pla¢aniju viziranja e naknadno biti obavesteni.

Maloletno lice, do navrsene 16. godine Zivota, ukoliko putuje samo ili u pratnji drugog lica koje mu nije roditelj ni
zakonski zastupnik, mora da poseduje overenu saglasnost oba roditelja ako zajednicki vrie roditeljsko pravo ili
zakonskog zastupnika.

Ovaj program putovanja sadinjen je na osnovu uslova koji su na snazi u trenutku objavljivanja. Turisticka putovanja
usled okolnosti koje se ne mogu predvideti, uzrokovane bilo kakvom pandemijom, geopolitickim i vojnim
dogadanjima, se razlikuju zbog postojanja posebnih uslova i pravila koja tada vaZe na destinacijama obuhvaéenim
novonastalom situacijom i koja se tada moraiju postovati i organizator ne moze snositi odgovornost za to. Obaveza



je putnika da se precizno upozna sa zdravstvenim i svim drugim propisanim uslovima, koji su vazedi v periodu
realizacije putovanja, kako u RS tako i u tranzitnim i odredisnim destinacijama, te da te uslove striktno postuje, kao i
da sledi propisana pravila ponasanija i uputstva nadleznih u svim segmentima putovanija.

U skladu sa navedenim, moze dodi do promene propisanih pravila ponasanja i uputstava nadleznih, na koje
organizator putovanja ne moze uticati, a koje se ti¢u raspolozivosti smestajnih kapaciteta, nadina usluzivanja obroka,
odsustva pojedinih sadrZaja u hotelu, vazedéih pravila za avio prevoz, pravila za prelazak granica i sl. $to molimo
da imate v vidu.

U slu¢aju navedenog, organizator putovanja zadrZzava pravo promene smestajnog kapaciteta na licu mesta, u okviru
uslova predvidenih Zakonom, o ¢emu cete biti obavesteni bez odlaganja, vz poziv da se pismeno saglasite sa
izmenom ugovora o putovanju. Ukoliko eventualnu zamenu ugovorenog smestaja ne prihvatite, mozete odustati od
putovanija, bez ikakvih posledica.

Realizacija programa zavisi od imperativnih mera, koje su, u zavisnosti od epidemioloskih i ostalih opstepoznatih
uslova, podlozZne stalnim promenama. Uvodenije novih mera, izmene ili ukidanje postojedih, kao i sve druge promene,
uslovi i procedure, koji se odnose na putovanje, a ne iskljuéuju njegovu realizaciju, ne mogu biti opravdan razlog za
otkaz ugovorenog putovanja od strane putnika, u smislu novonastalih okolnosti; jer su putnici, kao i organizator
putovanja duzni da prihvate i postuju sve drZzavne odluke i mere vazeée na dan pocetka putovania, u cilju njegove
realizacije. U sluéaju da putnik ipak otkaZe ugovoreno putovanije, zbog promenjenih okolnosti, primenjivace se Opsti
uslovi putovanja agencije Argus Tours €. 11, vazeéi na dan zakljuéenja ugovora.

Mole se putnici da vode racuna o svojim putnim ispravama, novcu i stvarima kako u polasku, tako i u toku trajanja
aranzmana i boravka na destinaciji.

Organizator putovanja ne moze snositi odgovornost u sluéaju bilo kakve incidentne situacije (krade, tuce i sl.), veé je
to u iskljudivoj nadleznosti lokalnih policijskih organa, kojima se u ovom slu¢aju treba odmah obratiti. U sluéaju
eventualne Stete koju putnik uéini u smestajnoj jedinici, objektu ili prevoznom sredstvu duZan je troskove prouzrokovane
istom nadoknadi na licu mesta.

Sve vrste usluga, specifi¢nog obima, kvaliteta, karakteristika i namene koje nisu predvidene programom putovania,
a za koje je putnik zainteresovan, putnik je u obavezi posebno pismeno ugovoriti sa organizatorom, pre putovanja,
ukoliko je organizator u moguénosti da obezbedi realizaciju posebnih usluga. Ukoliko izmedu putnika i organizatora
nisu posebno pismeno ugovorene usluge drugadijeg obima, kvaliteta, karakteristika i namene, iste ne mogu biti
opravdano oéekivane i zahtevane.

NAPOMENE ZA PROGRAM PUTOVANJA
»BUGARSKA ZIMA 2026/27

Hoteli individualni polasci (sopstveni prevoz)*

Individualna putovanija nisu uslovljena brojem prijavljenih putnika.

Molimo Vas da se pre zakljuéenja ugovora o putovanju upoznate sa programom putovanja i Opstim uslovima
putovanija, agencije Argus Tours kao i sa Opstim uslovima medunarodnog putnog osiguranja.



BANSKO - ZIMA 2026/2027

OBAVEZNE DOPLATE ZA BORAVISNE TAKSE ,
SVECANE BOZICNE I NOVOGODISNJE VECERE

GRAND HOTEL BANSKO

BORAVISNA TAKSA 1.5 EUR ODRASLI I DECA (0-11,99 GOD) DNEVNO PO 0SOBI

CASA KARINA

OBAVEZNA DOPLATA ZA NOVOGODISNJU VECERU 31.12.2026.
ODRASLI 160 EUR, DETE OD 6 GOD DO 11.99 GODINA 80 EUR

Napomena: KlasiCna veCera se ne servira veC iskljuivo novogodisnja uz doplatu

BORAVISNA TAKSA 5 EUR ODRASLI, 2,5 EUR DECA (2-11,99 GOD) ZA CEO PERIOD
BORAVKA.

MARIA -ANTOANETA RESIDENCE

BORAVISNA TAKSA 5 EUR ODRASLI, 2,5 EUR DECA (2-11,99 GOD) ZA CEO PERIOD
BORAVKA.

MPM GUINNESS

OBAVEZNA DOPLATA ZA NOVOGODISNJU VECERU 31.12.2026.
ODRASLI 120EUR, DETE OD 2 GOD DO 11.99 GODINA 60EUR
Napomena: Klasi¢na veCera se ne servira veC iskljuivo novogodisnja uz doplatu

BORAVISNA TAKSA 5 EUR ODRASLI, 2,5 EUR DECA (2-11,99 GOD) ZA CEO PERIOD
BORAVKA.

LION
OBAVEZNA DOPLATA ZA BOZICNU VECERU 25.12.2026.
ODRASLI 75EUR, DETE OD 4 GOD DO 11.99 GODINA 37.5 EUR

OBAVEZNA DOPLATA ZA NOVOGODISNJU VECERU 31.12.2026.
ODRASLI 120 EUR, DETE OD 4 GOD DO 11.99 GODINA 60 EUR
Napomena: KlasiCna veCera se ne servira veC iskljuivo novogodisnja uz doplatu

BORAVISNA TAKSA 1EUR ODRASLII DECA (0-11,99 GOD) DNEVNO PO OSOBI .



MPM SPORT

OBAVEZNA DOPLATA ZA NOVOGODISNJU VECERU 31.12.2026.
ODRASLI 120 EUR, DETE OD 2 GOD DO 12.99 GODINA 60EUR

Napomena: KlasiCna veCera se ne servira vec isklju€ivo novogodisnja uz doplatu

BORAVISNA TAKSA 5 EUR ODRASLI, 2,5 EUR DECA (2-12,99 GOD) ZA CEO PERIOD
BORAVKA.

PERUN LODGE

OBAVEZNA DOPLATA ZA NOVOGODISNJU VECERU 31.12.2026.
ODRASLI 75 EUR, DETE OD 6 GOD DO 11.99 GODINA 38 EUR

Napomena: KlasiCna veCera se ne servira veC iskljuivo novogodisnja uz doplatu

BORAVISNA TAKSA 5 EUR ODRASLI, 2,5 EUR DECA (2-11,99 GOD) ZA CEO PERIOD
BORAVKA

GRAND ROYAL APARTMENT & SPA

OBAVEZNA DOPLATA ZA BOZICNU VECERU 25.12.2026.
ODRASLI 48 EUR, DETE OD 3 GOD DO 12.99 GODINA 24 EUR

OBAVEZNA DOPLATA ZA NOVOGODISNJU VECERU 31.12.2026.
ODRASLI 130 EUR, DETE OD 3 GOD DO 12.99 GODINA 65EUR

Napomena: Klasi¢na veCera se ne servira veC iskljuivo novogodisnja uz doplatu

BORAVISNA TAKSA 5 EUR ODRASLI, 2,5 EUR DECA (2-12,99 GOD) ZA CEO PERIOD
BORAVKA.

ROYAL PARK HOTEL& ROYAL APARTMENS

OBAVEZNA DOPLATA ZA NOVOGODISNJU VECERU 31.12.2026.
ODRASLI 130 EUR, DETE OD 2 GOD DO 11.99 GODINA 70EUR
DECA DO 5 GODINA 35 EUR .

Napomena: KlasiCna veCera se ne servira veC iskljuivo novogodisnja uz doplatu

BORAVISNA TAKSA 5 EUR ODRASLI, 2,5 EUR DECA (2-11,99 GOD) ZA CEO PERIOD
BORAVKA.



VIHREN ROYAL PALACE

OBAVEZNA DOPLATA ZA BOZICNU VECERU 25.12.2026.
ODRASLI 33 EUR, DETE OD 6 GOD DO 11.99 GODINA 16 EUR

OBAVEZNA DOPLATA ZA NOVOGODISNJU VECERU 31.12.2026.
ODRASLI 138 EUR, DETE OD 6 GOD DO 11,99 GODINA 71EUR
DETE OD 3-5,99 GODINA 35 EUR .

Napomena: KlasiCna veCera se ne servira vec isklju€ivo novogodisnja uz doplatu

BORAVISNA TAKSA 5 EUR ODRASLI, 2,5 EUR DECA (2-11,99 GOD) ZA CEO PERIOD
BORAVKA.

ST GEORGE SKI AND HOLIDAYS

OBAVEZNA DOPLATA ZA BOZICNU VECERU 25.12.2026.
ODRASLI 32 EUR, DETE OD 3 GOD DO 11.99 GODINA 16 EUR

OBAVEZNA DOPLATA ZA NOVOGODISNJU VECERU 31.12.2026.
ODRASLI 132 EUR, DETE OD 3 GOD DO 11.99 GODINA 66EUR

Napomena: KlasiCna veCera se ne servira veC iskljuivo novogodisnja uz doplatu

BORAVISNA TAKSA 5 EUR ODRASLI, 2,5 EUR DECA (2-11,99 GOD) ZA CEO PERIOD
BORAVKA

FOUR POINTS BY SHERATON BANSKO (ex STRAZHITE)

BORAVISNA TAKSA 1.5 EUR ODRASLI, 2,5 EUR DECA (0-11,99 GOD) ZA CEO PERIOD
BORAVKA



BOROVEC - ZIMA 2026/2027
OBAVEZNE DOPLATE
BORAVISNA TAKSA, SVECANE BOZICNE I NOVOGODISNJE
VECERE

MURA BOUTIQUE & SPA

e OBAVEZNA DOPLATA ZA BOZICNU VECERU 25.12.2026.
ODRASLI 40 EUR, DETE OD 3 DO 11.99 GODINA 20 EUR

e OBAVEZNA DOPLATA ZA NOVOGODISNJU VECERU 31.12.2026.
ODRASLI 100 EUR, DETE OD 3 DO 11.99 GODINA 50 EUR

Napomena: KlasiCna veCera se ne servira vec€ iskljuivo novogodisnja uz doplatu .

BORAVISNA TAKSA 5 EUR ODRASLI, 2,5 EUR DECA (2-11,99 GOD) ZA CEO PERIOD
BORAVKA.

IGLIKA PALACE

e OBAVEZNA DOPLATA ZA NOVOGODISNJU VECERU 31.12.2026.
ODRASLI 90 EUR, DETE OD 2 DO 11.99 GODINA 45 EUR

Napomena: KlasiCna veCera se ne servira vecC iskljuivo novogodisnja uz doplatu
BORAVISNA TAKSA 5 EUR ODRASLI, 2,5 EUR DECA (2-11,99 GOD) ZA CEO PERIOD
BORAVKA.

SAMOKOV

e OBAVEZNA DOPLATA ZA NOVOGODISNJU VECERU 31.12.2026.
ODRASLI 70 EUR, DETE OD 5 GODINA DO 11.99 GODINA 40 EUR

Napomena: Klasi¢na veCera se ne servira vec€ isklju€ivo novogodi$nja uz doplatu

BORAVISNA TAKSA 5 EUR ODRASLI, 2,5 EUR DECA (2-11,99 GOD) ZA CEO PERIOD
BORAVKA.

LION BOROVEC

e OBAVEZNA DOPLATA ZA BOZICNU VECERU 25.12.2026.
ODRASLI 75 EUR, DETE OD 4 GOD DO 11.99 GODINA 37,5 EUR

e OBAVEZNA DOPLATA ZA NOVOGODISNJU VECERU 31.12.2025.
ODRASLI 120 EUR, DETE OD 4 GOD DO 11.99 GODINA 60 EUR.

Napomena: Klasi¢na veCera se ne servira vec€ isklju€ivo novogodi$nja uz doplatu

BORAVISNA TAKSA 0,8 EUR ODRASLII DECA (0-11,99 GOD) DNEVNO PO OSOBI.

RILA



e OBAVEZNA DOPLATA ZA BOZICNU VECERU 25.12.2026.
ODRASLI 64 EUR, DETE OD 2 DO 11.99 GODINA 32 EUR

e OBAVEZNA DOPLATA ZA NOVOGODISNJU VECERU 31.12.2026.
ODRASLI 120 EUR, DETE OD 2 DO 11.99 GODINA 82 EUR

Napomena: Klasi€na veCera se ne servira veC iskljuivo novogodisnja uz doplatu

BORAVISNA TAKSA 5 EUR ODRASLI, 2,5 EUR DECA (2-11,99 GOD) ZA CEO PERIOD
BORAVKA.

MUSALA (ex YANAKIEYV)

e OBAVEZNA DOPLATA ZA BOZICNU VECERU 25.12.2026.
ODRASLI 120 EUR, DETE OD 6 DO 11.99 GODINA 60 EUR

e OBAVEZNA DOPLATA ZA NOVOGODISNJU VECERU 31.12.2026.
ODRASLI 180 EUR, DETE OD 6 GOD DO 11.99 GODINA 74 EUR

Napomena: KlasiCna veCera se ne servira vec€ isklju€ivo novogodisnja uz doplatu

BORAVISNA TAKSA 5 EUR ODRASLI, 2,5 EUR DECA (2-11.99 GOD) ZA CEO PERIOD
BORAVKA.

FLORA

e OBAVEZNA DOPLATA ZA BOZICNU VECERU 25.12.2026.
ODRASLI 70 EUR, DETE OD 2 DO 11.99 GODINA 35 EUR

e OBAVEZNA DOPLATA ZA NOVOGODISNJU VECERU 31.12.2026.
ODRASLI 110 EUR, DETE OD 2 DO 11.99 GODINA 55 EUR

Napomena: KlasiCna veCera se ne servira vecC iskljuivo novogodisnja uz doplatu

BORAVISNA TAKSA 5 EUR ODRASLI, 2,5 EUR DECA (2-11,99 GOD) ZA CEO PERIOD
BORAVKA.

CHALET EVERGREEN

e OBAVEZNA DOPLATA ZA BOZICNU VECERU 25.12.2026.
ODRASLI 49 EUR, DETE OD 4 DO 11.99 GODINA 29 EUR

e OBAVEZNA DOPLATA ZA NOVOGODISNJU VECERU 31.12.2026.
ODRASLI 99 EUR, DETE OD 4 DO 11.99 GODINA 49 EUR

Napomena: KlasiCna veCera se ne servira vecC iskljuivo novogodisnja uz doplatu

BORAVISNA TAKSA 5 EUR ODRASLI, 2,5 EUR DECA (2-11,99 GOD) ZA CEO PERIOD
BORAVKA

BOROVETS HILLS




BORAVISNA TAKSA 5 EUR ODRASLI, 2,5 EUR DECA (2-11,99 GOD) ZA CEO PERIOD
BORAVKA



