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tours ITALLJA

TOSKANA

Viareggio - aristokratski biser Toskane na talasima Tirenskog mora.

PO JEDINSTVENOJ, PRODAJNOJ CENI / SVE UKLJUCENO U CENU:
AUTOBUS + SMESTAJ + PANORAMSKO RAZGLEDANJE GRADA

Toskana - jedna od 20 regija ltalije, nalazi se u njenom sredisnjem delu. Ima bogato kulturno-istorijsko naslede, koje se mozZe videti
po brojnim muzejima, galerijoma, crkvama, trgovima, a Toskana je svakako poznata i po proizvodnji najpoznatijih vina Italije.
Firenca - spada v red turisti¢cki najpoznatijih gradova sveta. Stari deo grada je pod zastitom UNESCO-a. Ovo je bilo mesto gde su
umetnici Michelangelo i Leonardo da Vinci Ziveli i radili, kao i pesnici Dante, Petrarca i Boccaccio. Kada ste u Firenci, ne zaboravite
popiti Chianti, najpoznatiju sortu toskanskog vina, pogotovo nakon dobrog jela, za $ta se preporucuje Fiorentina odrezak.

Program putovanja br.1 sa cenovnikom br. 3 od 18.03.2026

PROGRAM PUTOVANJA:
BEOGRAD

Sastanak grupe u 16:15h ( radi preuzimanja obezbedene peronske karte) na platou ispred glavnog ulaza na
beogradsku autobusku stanicu ,, BAS “, koja se nalazi u Bloku 42, na Novom Beogradu, ulica Antifasisticke borbe br.
46-48 (ukoliko davalac usluga BAS, drugacije ne odredi). Predvideno vreme polaska iz Beograda u 17:00h. Nastavak
voznje autobusom kroz Hrvatsku i Sloveniju sa kra¢im zadrzavanjima radi odmora. Noéna voznja.

VIAREGGIO- FAKULTATIVNI IZLET: PIZA

Predvidjen dolazak u Viareggio u prepodnevnim satima , u zavisnosti od uslova na putu i graniénim prelazima, posebno
imajuéi u vidu aktuelnu promenu procedure prelaska granice i posebne uslove ulaska u zemlje Evropske Unije (EES)...
Slobodno vreme za individualne aktivnosti do smestaja u hotel, a mi Vam preporuéujemo fakultativni izlet za Pizu - jedna
od glavnih luka renesansnog doba i glavna suparnica Penovi za prevlast nad Ligurijskim morem: Duomo, Torre Pendente,
Piazza dei Miracoli. U dogovoreno vreme povratak u Viareggio, smestaj u hotel posle 15 ¢asova (po hotelskim pravilima).
Slobodan dan. Noéenje.

VIAREGGIO — FAKULTATIVNI IZLET: FIRENCA
Doruéak. Fakultativno celodnevni izlet za Firencu. Razgledanje grada-pesacka tura: Palazzo Medici, Santa Maria del
Fiore, Duomo e Battisterio, Basilica della Santissima Annunziata, Basilica Santa Croce, Casa di Dante, Biblioteca
Nazionale, Ponte Vecchio. Slobodno vreme za individualne aktivnosti u gradu umetnosti. Povratak u Viareggio u veernjim
éasovima. Noéenje.

VIAREGGIO — FAKULTATIVNI IZLET: SIENA 1 SAN DIMINJANO

Doruéak. Celodnevni fakultativni obilazak Toskane - Siena, rodno mesto Svete Katarine - San Domenico, Casa di Santa
Caterina, Piazza del Campo Duomo e Battisterio. Putovanje nastavljamo ka magi¢nom San Piminjanu - poznatom po
brojnim srednjevekovnim tornjevima. Setnja starim jezgrom i vijugavim uliZicama ovog prelepog gradi¢a smetenog u
pokraiini Chianti - poznatoj po istoimenom vinu. Povratak u Viareggio u vecernjim satima. Noéenje.

VIAREGGIO - FAKULTATIVNI IZLET: CINQUE TERRE

Doru¢ak i odjava iz hotela. Slobodno vreme za individualne aktivnosti ili polazak na fakultativni celodnevni izlet u
Nacionalni park Cinque Terre — strm i nepristupadan deo Ligurijske rivijere na obali mora, jedinstven zbog svog
spektakularnog poloZaja u nestvarnoj lepoti pejzaza, bajkovito Sarenim kuéicama, koji je do kraja 19. veka bio potpuno
izolovan od ostatka sveta. Danas se do nijih stize odli¢no organizovanim vozovima, a u letnjem periodu brodiéima. Voznja
autobusom duz veli¢anstvene stenovite obale do La Specia, gde se ukrcavamo na voz kojim stiZzemo do mesta
Riomaggiore — tipic¢an ligurijski gradi¢ poznat po crkvi i srednjevekovnoj arhitekturi. Nakon toga prolazimo cuvenim
parkom ljubavi Via dell’ Amore i stizemo do mesta Manarola — tipiénog sela ove regije koji je smesten na litici. Nastavak
putovanja do mesta Vernazze. Poslednja stanica je Monterosossa al Mare gde posle razgledanja grada ostaje slobodno
vreme za individualne aktivnosti. Sastanak grupe u dogovoreno vreme, ukrcavanje na voz i povratak u La Specia.
Povratak u Viareggio po ostatak grupe i polazak za Srbiju u vecernjim satima. Noéna voZnja preko Slovenije i Hrvatske
sa kradéim usputnim zadrZavanjima radi odmora i carinskih formalnost.
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BEOGRAD

Ocekivani dolazak u Beograd na mesto polaska v jutarnjim satima (u zavisnosti od uslova na putu i graniénim prelazima).
Kraj programa.

JEDINSTVENA PRODAJNA CENA PO 0SOBI:

Cena je iskazana u evrima za celokupan paket aranzman, plaéanije je iskljuéivo u dinarskoj protivvrednosti po
srednjem kursu NBS, na dan uplate.

HOTEL EDEN 3*

09. April

DOPLATA ZA 70€
JEDNOKREVETNU SOBU

*BROJ SOBA PO ULTRA SPECIJAL CENIJE OGRANICEN | VAZI ISKLJUCIVO ZA NOVE REZERVACIJE OD DANAS 18.03.2026.

USLOVI PLACANJA: Placanie je iskljugivo u dinarskoj protivvrednosti po srednjem kursu NBS, na dan uplate.

NACIN PLACANJA: Celokupan iznos aranZmana do 6 meseénih rata za korisnike VISA, AMERICAN EXPRESS i MASTER
kreditne kartice INTESA BANKE; VISA, MASTER i DINA kreditne kartice Komercijalne banke - iskljué¢ivo u agenciji Argus
Tours ili 40% po osobi prilikom rezervacije a preostali iznos do pune cene aranZmana gotovinski, platnim karticama, a
najkasnije 21 dan pre poéetka aranZmana ili u 2 - ¢ekovima gradana, bez uveéanja cene aranzmana ili kompletan iznos
kreditima kod poslovnih banaka, a na osnovu profakture koja mora biti realizovana u roku od 7 dana od dana izdavania,
a najkasnije 21 dan pre poéetka aranZmana. U sluéaju znaéajnih poremeéaja na monetarnom trzistu, cena arazmana
podleZe promeni.

ARANZMAN OBUHVATA:

v Vanlinijski prevoz autobusom (visokopodni ili dabldeker, audio, video opremljenosti, proseéne udobnosti, bez
obuhvacéenih usluga piéa, hrane i dr. tokom putovanija) na relaciji prema programu.

v 3 nocenja sa doru¢kom (Svedski sto — samoposluzivanje) u dvokrevetnim i dvokrevetnim sobama sa pomoénim leZajem
(u zavisnosti od raspolozivosti kapaciteta) u hotelu u Viareggio.

v Usluge vodia za vreme frajanja aranZmana.

ARANZMAN NE OBUHVATA:

X Medunarodno putno osiguranje.

X Boravidna taksa (oko 1€ po osobi dnevno za hotele od 3*. Plaéa se na recepciji hotela)

X Troskove fakultativa koje nisu sastavni deo programa putovanja i predstavljaju zaseban ugovor.
X

Individualne troskove koje putnici naprave u toku putovanija, sve druge nepomenute troskove.

POPUSTI | DOPLATE: Rezervacija 1/1 sobe je moguéa isklju€ivo na upit, uz doplatu. Deca po ovom programu ne
ostvaruju popust. Po ovom programu ne postoji moguénost umanjenja za sopstveni prevoz.

FAKULTATIVNI IZLETI:
% Firenca
% Siena i San Djiminjano

+ Pisa

+ Cinque Terre
NAPOMENA ZA FAKULTATIVNE IZLETE:

Cena fakultativnih izleta zavisi od broja prijavlienih putnika (neophodan minimum od 30 putnika - a u slu€aju manjeg
broja prijavljenih cena fakultative podloZna je promeni prema uslovima lokalne agencije ino-partnera), i organizator
izleta moZe ponuditi korigovane, viSe cene u odnosu na zainteresovani broj putnika koje isti nisu u obavezi da prihvate,
a u skladu sa moguénostima organizatora fakultativnog izleta — ino partnera kao i pravo izmene termina i uslova
izvodenja fakultativnih izleta predvidenih ovim programom. Izvriilac usluga i pomoéi turistima u mestu odredista je
inopartner.



OPIS HOTELA:

Ovaj udoban hotel se nalazi taéno na
cuvenoj SetaliSnoj promenadi Viareggia, samo nekoliko koraka od plaze i poznatog Caffé Margherita — omiljenog
mesta kompozitora Dakoma Pucinija. Lokacija je odliéna za uZivanje u morskom vazduhu, zalascima sunca i pristupu
restoranima, kafiéima i prodavnicama v centru grada.

SOBE: Opremljene TWC-om, telefonom i TV-om.
USLUGA: Nocenje sa doruckom (doruéak kontinentalni (slatki).

NAPOMENA ZA SMESTAJ:

U sluéaju nastupanja opravdanih razloga, i nemoguénosti smestaja u odabranom hotelu, moze doéi do zamene
ugovorenog smestaja, u okviru hotela koji su navedeni u programu ili sliéni, o éemu éete biti obavesteni bez odlaganija,
uz poziv da se pismeno saglasite sa izmenom ugovora o putovaniju. Ukoliko eventualnu zamenu ugovorenog smestaja ne
prihvatite, mozZete odustati od putovanja, bez ikakvih posledica.

Taéno ime hotela znaée se 2 dana pre puta o éemu ée putnici biti blagovremeno obavesteni. Putnici ée biti u obavezi da
promene ugovor o putovaniju i dobiju novi ugovor sa taéno navedenim imenom hotela. Putnici ¢e biti smesteni u jednom
od navedenih hotela ili sli¢(nom.

VAZNO (EES I ETIAS):

Evropska Unija aktivirala je sistem evidencije ulaska i izlaska u zemlje Elanice EU (Entry /Exit System - EES), $to moZe imati
uticaj na satnice (dolaska na destinaciju i povratka sa destinacije), navedene u programu putovanja. Sistem elektronske
registracije za putovanje u Sengen zonu poéeo je postepeno da se primenjuje od 12. oktobra 2025. godine, a potpuna
primena planirana je za april 2026. godine. EES je namenjen svim putnicima koiji nisu iz EU, a putuju u EU ili Sengen zonu.
Pri prelasku granice moraéete da dostavite svoje licne podatke. SluZbenici pasoske kontrole skeniraée vase otiske prstiju
ili napraviti fotografiju vaseg lica. Ove informacije bi¢e zabeleZene u digitalnom dosijeu. Kad poéne potpuna primena
EES, putnici ¢ée morati pre putovanja samostalno da se registruju besplatno on-line (Bi¢e potrebni osnovni i biometrijski
podaci: putni dokument (ime, prezime, datum rodenja itd), biometrijski podaci (otisci prsta, prepoznavanje lica), vreme
ulaska i izlaska iz EU i eventualno podaci o zabrani putovanja - prema trenutnim informacijama), dok datum za ETIAS
putne dozvole za ulazak u EU jo3 nije preciziran, ali se oéekuje da stupi na snagu é meseci nakon potpune primene EES,
a za koje ce se placati odredena naknada

OSIGURANIJE:

U poslovnici Argus Tours-a postoji moguénost pribavljanja medunarodnog putnog osiguranja sa COVID-19 pokri¢cem
(nadstandardni program osiguranja, individualna ili grupna polisa za koju je neophodan minimum od pet prijavljenih
putnika), za drzavljane Republike Srbije i strane drZavljane sa prebivalistem u Srbiji (uz obaveznu dostavlienu kopiju
prijave boravka u R.Srbiji), po uslovima TRIGLAV OSIGURANJA ADO. (ul. Milutina Milankovica 7a, Novi Beograd)
Obavestenja i uputstva u vezi sa osiguranjem sadrZzana su u “Opstim uslovima za osiguranje putnika za vreme puta i
boravka u inostranstvu” Triglav osiguranja ADO, koji su Vam na raspolaganiju u nasoj poslovnici. U slu¢aju zdravstvene
intervencije pozvati broj centra za pomo¢ EUROP ASSISTANCE +381 11 41 44 105, e-mail:

NAPOMENA ZA POLAZAK AUTOBUSA:

Obezbedene peronske karte (vaze isklju¢ivo za putnike, a ne i za pratioce), bez nadoknade, putnici ée moéi da preuzmu
od predstavnika Argus Tours-a, kod ulaska na perone, u vremenskom periodu od 45 min. do 30 min. pre programom
predvidenog polaska autobusa. Putnici koji u naznaéeno vreme ne preuzmu peronsku kartu, obezbedenu od strane Argus
Tours-a, moéi ¢e na peron da uduy, iskljuc¢ivo sa individualno kuplienom peronskom kartom, koju su u obavezi sami da
pribave (trenutna cena peronske karte iznosi 190 din.) Zbog ograni¢enog vremena zadrZzavanja autobusa na peronima,
putnici moraju strogo postovati satnicu za sastanak grupe jer u suprotnom neée se ekati i smatraée se da su odustali od
putovanja.

OPSTE NAPOMENE:

® Raspored sedenja u prevoznom sredstvu odreduje se kompjuterski u zavisnosti od kapaciteta i tipa istog.

e Organizator izleta zadrzava pravo izmene termina i uslova izvodenja fakultativnih izleta predvidenih ovim
programom.


https://hoteleden-viareggio.it/en/dove-siamo
mailto:operationsr@europ-assistance.hu
mailto:operationsr@europ-assistance.hu

Organizator putovanja nije ovlascen i ne ceni valjanost putnih i drugih isprava.

Putnici koji nisu drzavljani Srbije u obavezi su da se sami upoznaiju sa viznim rezimom zemlje u koju putuju.

Molimo da uzmete u obzir da postoji moguénost da neki od sadrZaja hotela ne budu u funkciji usled objektivnih
okolnosti, kao i da usled drZzavnih ili verskih praznika na odredenoj destinaciji neki od lokaliteta, ili trznih centara,
prodavnica, restorana, muzeja, etc. ne rade.

Oznaka kategorije hotela u programu je zvani¢éno utvrdena, i vaZeca na dan zakljuéenja ugovora izmedu
organizatora putovanja i inopartnera, te eventualne naknadne promene koje organizatoru putovanja nisu poznate,
ne mogu biti relevantne.

Neophodno je da se svaki putnik, posebno strani drZzavljanin, pre izbora destinacije i polaska na putovanje detaljno
obavesti o statusu drzave u koju putuije ili kroz koju prolazi, te da u skladu sa tim pribavi svu propisanu dokumentaciju.
Organizator putovanja nije ovlaséen i ne ceni valjanost putnih i drugih isprava. Putnici koji nisu drzavljani Srbije u
obavezi su da se sami upoznaju sa viznim reZimom zemlje v koju putuju i kroz koje prolaze. Pasosi drzavljana
Republike Srbije koji putuju u zemlje EU moraju imati rok vazenja minimum 6 meseci od dana ulaska na teritoriju EU.
Molimo putnike da vode raduna o vaznosti putnih isprava, naroéito dedijih.

Preporuluje se putnicima da se o uslovima ulaska u zemlje EU (potrebna novéana sredstva za boravak, zdravstveno
osiguranje, potvrde o smestaju...) informisu na sajtu Delegacije EU u Srbiji www.europa.rs ili u ambasadi ili konzulatu
zemlje u koju putuju i kroz koje prolaze. Mole se putnici da vode raéuna o svojim putnim ispravama, novcu i stvarima
u toku trajanja aranZmana.

Upozoravaju se putnici da zbog postovanja satnica predvidenih programom putovanja, ne postoji moguénost
zadrZavanja autobusa na graniénom prelazu radi regulisanja povradaja sredstava po osnovu TAX FREE, pa Vas
molimo da to imate v vidu.

Agencija ne snosi odgovornost u slu¢aju da pograniéne vlasti onemoguée putniku ulaz na teritoriju EU.

Usluga u restoranima je po principu samoposluZivanja (Svedski sto) ili set menija. Ukoliko je samoposluZivanje u pitaniu,
osoblje hotela ée posluZivati hranu u tanjir klijenata.

Vazno obavestenje: S obzirom na novonastalu situaciju uzrokovanu kretanjem velikog broja migranata, kao i na
moguénost nastupanja nepredvidenih situacija u toku putovanja, organizator putovanja ne moZe garantovati
predvidenu satnicu dolaska na destinaciju i povratka, te iz istih razloga zadrZzava pravo promene rute putovanja
(graniéni prelaz ili pak zemlja tranzita moZe biti promenjen, kao i pravo promene redosleda odvijanja pojedinih
sadrZaja iz programa putovanja). U zavisnosti od trenutne situacije i radi potpune i bezbedne realizacije programa,
sa tim u vezi molimo da putnici imaju razumevanja i za eventualna kasnjenja, na koja organizator putovanja v datoj
situaciji_nije u moguénosti da uti€e. Predviden raspored privremenog zaustavlianja: - Zaustavljanje radi usputnih
odmora predvideno je na svakih 3 do 4 sata voZnje na usputnim stajali$tima, a v zavisnosti od raspoloZivosti
kapaciteta stajalista i uslova na putu.

Putnik potvrduje da je upoznat sa moguénostima promene formalnih uslova zahtevanih od strane nadleznih
epidemioloskih i drzavnih vlasti od trenutka zakljuéenja ugovora pa do zavretka putovanja, koji se uslovi moraju
postovati, a kako se radi o opste poznatim okolnostima koje se, u ovoj specifi¢noj opsteprisutnoj situaciji menjaju iz
dana u dan, ove promene (popunjavanje odredenih formulara na granici, posebni testovi koje zahteva odredisna ili
tranzitna zemlja, eventualna izolacija itd.) ne predstavljaju opravdan razlog za eventualni otkaz putovanja i osnov
isklju¢enja primene Opstih uslova organizatora putovanja. Organizator putovanja ima pravo na jednostranu promenu
ugovorene cene u sluéajevima, pod uslovima i na naéin predviden zakonom (promena cene prevoza do koje je doslo
usled promene cene goriva ili drugih izvora energije; uveéanje postojedih taksi ili uvodenja novih taksi, ukljuéujuéi i
boravisne takse, avio-takse ili takse za ukrcavanije ili iskrcavanje u lukama i na aerodromima; poveéanje deviznog
kursa koji se odnosi na turisticko putovanije). Putnik ima pravo na smanjenje ugovorene cene, u slu¢aju da se ovi
troskovi smanje, u skladu sa zakonom. Organizator putovanja moZe zahtevati povedanje ugovorene cene samo ako
je posle zaklju¢enja ugovora doslo do promena u kursu razmene valuta ili do promene cene goriva, putaring,
parkinga, tunela, trajekta, vinjeta-putna taksa koje uti¢u na cenu putovanija.

Organizator putovanja ne moze snositi odgovornost u slu¢aju bilo kakve incidentne situacije (krade, tue...) ve¢ je to
v iskljuéivoj nadleznosti lokalnih policijskih organa, kojima se u ovom sluc¢aju treba odmah obratiti. U slu¢aju eventualne
Stete koju putnik ucini u smestajnoj jedinici, objektu ili prevoznom sredstvu duZan je troskove prouzrokovane istom
nadoknaditi liéno na licu mesta.

Uled svetske ekonomske krize moze dodi do opadanija kvaliteta i servisa hotelskih usluga, na svim destinacijama, na
Sta Argus Tours ne moze imati uticaja. Posebno ukazujemo na moguée posledice svetske energetske krize, te ukoliko
iz tih razloga dode do poremeéaja u snabdevanju energentima (gas, restrikcije struje, nedostatak grejania, i sl.),
organizator putovanja ne moze snositi odgovornost s obzirom na to da se radi o opste poznatim razlozima koji su
van domasaja nase delatnosti.



VAZNO JE ZNATI:

Prva promena po vec¢ zaklju¢enom ugovoru je moguc¢a bez nadoknade, ukoliko programom putovanija nije drugacije
precizirano. Kod svake naredne promene vec¢ zakljuéenog ugovora (datuma polaska i povratka, imena putnika, broja
putnika sa ugovora, smestajnog objekata, itd.) agencija zadrZzava pravo naplate administrativnih troskova u iznosu
od 2.000,00 RSD, po ugovoruy, bez obzira na to da li promena ugovora veé podleZe promeni cene po vazeéem
cenovniku ili obraéunu storno troskova.

Putnik mozZe raskinuti ugovor o putovaniju u bilo kom trenutku pre otpocinjanja putovanija, uz plaéanje odgovaraijuée
ugovorene naknade sadrzane v &l.11. Opstih uslova putovanja ARGUS TOURS-a.

Neophodno je da se svaki putnik, posebno strani drZavljanin, pre izbora destinacije i polaska na putovanje detaljino
upozna o statusu drZzave u koju putuje, ili kroz koju prolazi, te da u skladu sa tim pribavi svu propisanu dokumentaciju.
Organizator putovanja zadrZzava pravo promene redosleda pojedinih sadrZzaja u programu.

Ovaj program putovanja sacinjen je na osnovu uslova koiji su na snazi u trenutku objavljivanja. Turisticka putovania,
usled okolnosti koje su uzrokovane pandemijom Covid-19, kao i trenutnim, geopolitickim i vojnim dogadanjima, se
razlikuju u odnosu na sva dosadasnja, zbog postojanja posebnih uslova i pravila koja vaZe na svim destinacijoma i
koja se moraju postovati. Obaveza je putnika da se precizno upozna sa zdravstvenim i svim drugim propisanim
uslovima, koiji su vazedi u periodu realizacije putovanija, kako u RS tako i u odredisnim destinacijama, te da te uslove
strikino postuje, kao i da sledi propisana pravila ponasanja i uputstva nadleznih u svim segmentima putovanja. U
skladu sa navedenim, moZe doéi do promena, na koje organizator putovanja ne mozZe uticati, a koje se ticu
raspoloZivosti smestajnih kapaciteta, nadina usluZivanja obroka, odsustva pojedinih sadrZaja u hotelu, vazeéih pravila
za avio prevoz, pravila za prelazak granica i sl. $to molimo da imate u vidu. U slué¢aju navedenog, organizator
putovanja zadrZzava pravo promene smestajnog kapaciteta na licu mesta, u okviru uslova predvidenih Zakonom, o
¢emu Cete biti obavesteni bez odlaganja, uz poziv da se pismeno saglasite sa izmenom ugovora o putovaniju. Ukoliko
eventualnu zamenu ugovorenog smestaja ne prihvatite, moZete odustati od putovanija, bez ikakvih posledica.

U zavisnosti od trenutne situacije i radi potpune i bezbedne realizacije programa, sa tim u vezi molimo da putnici
imaju razumevanja i za eventualna kasnjenja, na koja organizator putovanja u datoj situaciji, nije u moguénosti da
utice.

Mole se putnici da vode raéuna o svojim putnim ispravama, novcu i stvarima u toku trajanja aranZmana.

Kod transfera aerodrom - hotel - aerodrom, autobus po dolasku, kao i u odlasku staje $to je moguée blize smestajnom
objektu, a u zavisnosti od saobraéajne prohodnosti i konfiguracije terena.

Obaveza organizatora nije prenos prtljaga od autobusa do smestajnog objekta.

Sve vrste usluga, specifiénog obima, kvaliteta, karakteristika i namene koje nisu predvidene programom putovania,
a za koje je putnik zainteresovan, putnik je u obavezi posebno pismeno ugovoriti sa organizatorom, pre putovanija,
ukoliko je organizator u moguénosti da obezbedi realizaciju posebnih usluga. Ukoliko izmedu putnika i organizatora
nisu posebno pismeno ugovorene usluge drugadijeg obima, kvaliteta, karakteristika i namene, iste ne mogu biti
opravdano ocekivane i zahtevane.

AranZman je raden na bazi minimum 50 putnika, a v suprotnom, krajni rok za obavestavanje o otkazu
aranZmana je 7 (sedam) dana pre planiranog polaska.

Molimo Vas da se pre zakljuéenja ugovora o putovanju upoznate sa programom putovanja i Opstim uslovima
putovanija, agencije Argus Tours kao i sa Opstim uslovima medjunarodnog putnog osiguranja.

Uz ovaj program vaze Opsti uslovi putovanja agencije ARGUS TOURS.
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TOSKANA

Viareggio - aristokratski biser Toskane na talasima Tirenskog mora.

PO JEDINSTVENOJ, PRODAJNOJ CENI / SVE UKLJUCENO U CENU:
AUTOBUS + SMESTAJ + PANORAMSKO RAZGLEDANJE GRADA

Toskana - jedna od 20 regija ltalije, nalazi se u njenom sredisnjem delu. Ima bogato kulturno-istorijsko naslede, koje se mozZe videti
po brojnim muzejima, galerijoma, crkvama, trgovima, a Toskana je svakako poznata i po proizvodnji najpoznatijih vina Italije.
Firenca - spada v red turisti¢cki najpoznatijih gradova sveta. Stari deo grada je pod zastitom UNESCO-a. Ovo je bilo mesto gde su
umetnici Michelangelo i Leonardo da Vinci Ziveli i radili, kao i pesnici Dante, Petrarca i Boccaccio. Kada ste u Firenci, ne zaboravite
popiti Chianti, najpoznatiju sortu toskanskog vina, pogotovo nakon dobrog jela, za $ta se preporucuje Fiorentina odrezak.

Program putovanja br.1 sa cenovnikom br. 2 od 17.02.2026

PROGRAM PUTOVANJA:
BEOGRAD

Sastanak grupe u 16:15h ( radi preuzimanja obezbedene peronske karte) na platou ispred glavnog ulaza na
beogradsku autobusku stanicu ,, BAS “, koja se nalazi u Bloku 42, na Novom Beogradu, ulica Antifasisticke borbe br.
46-48 (ukoliko davalac usluga BAS, drugacije ne odredi). Predvideno vreme polaska iz Beograda u 17:00h. Nastavak
voznje autobusom kroz Hrvatsku i Sloveniju sa kra¢im zadrzavanjima radi odmora. Noéna voznja.

VIAREGGIO- FAKULTATIVNI IZLET: PIZA

Predvidjen dolazak u Viareggio u prepodnevnim satima , u zavisnosti od uslova na putu i graniénim prelazima, posebno
imajuéi u vidu aktuelnu promenu procedure prelaska granice i posebne uslove ulaska u zemlje Evropske Unije (EES)...
Slobodno vreme za individualne aktivnosti do smestaja u hotel, a mi Vam preporuéujemo fakultativni izlet za Pizu - jedna
od glavnih luka renesansnog doba i glavna suparnica Penovi za prevlast nad Ligurijskim morem: Duomo, Torre Pendente,
Piazza dei Miracoli. U dogovoreno vreme povratak u Viareggio, smestaj u hotel posle 15 ¢asova (po hotelskim pravilima).
Slobodan dan. Noéenje.

VIAREGGIO — FAKULTATIVNI IZLET: FIRENCA
Doruéak. Fakultativno celodnevni izlet za Firencu. Razgledanje grada-pesacka tura: Palazzo Medici, Santa Maria del
Fiore, Duomo e Battisterio, Basilica della Santissima Annunziata, Basilica Santa Croce, Casa di Dante, Biblioteca
Nazionale, Ponte Vecchio. Slobodno vreme za individualne aktivnosti u gradu umetnosti. Povratak u Viareggio u veernjim
éasovima. Noéenje.

VIAREGGIO — FAKULTATIVNI IZLET: SIENA 1 SAN DIMINJANO

Doruéak. Celodnevni fakultativni obilazak Toskane - Siena, rodno mesto Svete Katarine - San Domenico, Casa di Santa
Caterina, Piazza del Campo Duomo e Battisterio. Putovanje nastavljamo ka magi¢nom San Piminjanu - poznatom po
brojnim srednjevekovnim tornjevima. Setnja starim jezgrom i vijugavim uliZicama ovog prelepog gradi¢a smetenog u
pokraiini Chianti - poznatoj po istoimenom vinu. Povratak u Viareggio u vecernjim satima. Noéenje.

VIAREGGIO - FAKULTATIVNI IZLET: CINQUE TERRE

Doru¢ak i odjava iz hotela. Slobodno vreme za individualne aktivnosti ili polazak na fakultativni celodnevni izlet u
Nacionalni park Cinque Terre — strm i nepristupadan deo Ligurijske rivijere na obali mora, jedinstven zbog svog
spektakularnog poloZaja u nestvarnoj lepoti pejzaza, bajkovito Sarenim kuéicama, koji je do kraja 19. veka bio potpuno
izolovan od ostatka sveta. Danas se do nijih stize odli¢no organizovanim vozovima, a u letnjem periodu brodiéima. Voznja
autobusom duz veli¢anstvene stenovite obale do La Specia, gde se ukrcavamo na voz kojim stiZzemo do mesta
Riomaggiore — tipic¢an ligurijski gradi¢ poznat po crkvi i srednjevekovnoj arhitekturi. Nakon toga prolazimo cuvenim
parkom ljubavi Via dell’ Amore i stizemo do mesta Manarola — tipiénog sela ove regije koji je smesten na litici. Nastavak
putovanja do mesta Vernazze. Poslednja stanica je Monterosossa al Mare gde posle razgledanja grada ostaje slobodno
vreme za individualne aktivnosti. Sastanak grupe u dogovoreno vreme, ukrcavanje na voz i povratak u La Specia.
Povratak u Viareggio po ostatak grupe i polazak za Srbiju u vecernjim satima. Noéna voZnja preko Slovenije i Hrvatske
sa kradéim usputnim zadrZavanjima radi odmora i carinskih formalnost.

Argus Tours D.0.O - jednoélano, Balkanska 51, 11000 Beograd, Srbija, tel /fax: +381 11 761 7660, email: info@argus.rs
Polisa za osiguranje garancije putovanja TRIGLAV OSIGURANJE ADO BEOGRAD br. 470000065393
Agencija za privredne regisire br. 1819-2005, Banca Intesa: 160-0000000164156-77
PIB: 100183496, Matiéni broj: 06677428
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BEOGRAD

Ocekivani dolazak u Beograd na mesto polaska v jutarnjim satima (u zavisnosti od uslova na putu i graniénim prelazima).
Kraj programa.

JEDINSTVENA PRODAJNA CENA PO 0SOBI:

Cena je iskazana u evrima za celokupan paket aranzman, plaéanije je iskljuéivo u dinarskoj protivvrednosti po
srednjem kursu NBS, na dan uplate.

HOTEL EDEN 3*

SPECIJAL 199 €

JEDNOKREVETNU SOBU 70€ 70€

09. April

DOPLATA ZA

*BROJ SOBA PO PROMO CENI JE OGRANICEN

USLOVI PLACANJA: Placanie je isklju¢ivo u dinarskoj protivvrednosti po srednjem kursu NBS, na dan uplate.

NACIN PLACANJA: Celokupan iznos aranZmana do 6 meseénih rata za korisnike VISA, AMERICAN EXPRESS i MASTER
kreditne kartice INTESA BANKE; VISA, MASTER i DINA kreditne kartice Komercijalne banke - iskljuéivo u agenciji Argus
Tours ili 40% po osobi prilikom rezervacije a preostali iznos do pune cene aranZmana gotovinski, platnim karticama, a
najkasnije 21 dan pre poéetka aranZmana ili u 2 - éekovima gradana, bez uveéanja cene aranZmana ili kompletan iznos
kreditima kod poslovnih banaka, a na osnovu profakture koja mora biti realizovana u roku od 7 dana od dana izdavania,
a najkasnije 21 dan pre poéetka aranZmana. U sluéaju znaéajnih poremeéaja na monetarnom trzistu, cena arazmana
podleZe promeni.

ARANZMAN OBUHVATA:

v" Vanlinijski prevoz autobusom (visokopodni ili dabldeker, audio, video opremljenosti, proseéne udobnosti, bez
obuhvadéenih usluga piéa, hrane i dr. tokom putovanija) na relaciji prema programu.

¥" 3 nocenja sa dorugkom (3vedski sto — samoposluZivanije) u dvokrevetnim i dvokrevetnim sobama sa pomoénim leZajem
(u zavisnosti od raspolozivosti kapaciteta) u hotelu u Viareggio.

v Usluge vodic¢a za vreme trajanja aranZmana.

ARANZMAN NE OBUHVATA:

¥ Medunarodno putno osiguranje.

% Boravisna taksa (oko 1€ po osobi dnevno za hotele od 3*. Plaéa se na recepciji hotela)

¥ Troskove fakultativa koje nisu sastavni deo programa putovanija i predstavljaju zaseban ugovor.
X Individualne tro$kove koje putnici naprave u toku putovanija, sve druge nepomenute troskove.

POPUSTI | DOPLATE: Rezervacija 1/1 sobe je moguéa isklju€ivo na upit, uz doplatu. Deca po ovom programu ne
ostvaruju popust. Po ovom programu ne postoji moguénost umanjenja za sopstveni prevoz.

FAKULTATIVNI IZLETI:
% Firenca
% Siena i San Djiminjano

+ Pisa

+ Cinque Terre
NAPOMENA ZA FAKULTATIVNE IZLETE:

Cena fakultativnih izleta zavisi od broja prijavljenih putnika (neophodan minimum od 30 putnika - a u sluéaju manjeg
broja prijavljenih cena fakultative podloZna je promeni prema uslovima lokalne agencije ino-partnera), i organizator
izleta moze ponuditi korigovane, viSe cene u odnosu na zainteresovani broj putnika koje isti nisu u obavezi da prihvate,
a u skladu sa moguénostima organizatora fakultativnog izleta — ino partnera kao i pravo izmene termina i uslova
izvodenja fakultativnih izleta predvidenih ovim programom. lzvrsilac usluga i pomo¢i turistima u mestu odredista je
inopartner.



OPIS HOTELA:

Ovaj udoban hotel se nalazi taéno na
cuvenoj SetaliSnoj promenadi Viareggia, samo nekoliko koraka od plaze i poznatog Caffé Margherita — omiljenog
mesta kompozitora Dakoma Pucinija. Lokacija je odliéna za uZivanje u morskom vazduhu, zalascima sunca i pristupu
restoranima, kafiéima i prodavnicama v centru grada.

SOBE: Opremljene TWC-om, telefonom i TV-om.
USLUGA: Nocenje sa doruckom (doruéak kontinentalni (slatki).

NAPOMENA ZA SMESTAJ:

U sluéaju nastupanja opravdanih razloga, i nemoguénosti smestaja u odabranom hotelu, moze doéi do zamene
ugovorenog smestaja, u okviru hotela koji su navedeni u programu ili sliéni, o éemu éete biti obavesteni bez odlaganija,
uz poziv da se pismeno saglasite sa izmenom ugovora o putovaniju. Ukoliko eventualnu zamenu ugovorenog smestaja ne
prihvatite, mozZete odustati od putovanja, bez ikakvih posledica.

Taéno ime hotela znaée se 2 dana pre puta o éemu ée putnici biti blagovremeno obavesteni. Putnici ée biti u obavezi da
promene ugovor o putovaniju i dobiju novi ugovor sa taéno navedenim imenom hotela. Putnici ¢e biti smesteni u jednom
od navedenih hotela ili sli¢(nom.

VAZNO (EES I ETIAS):

Evropska Unija aktivirala je sistem evidencije ulaska i izlaska u zemlje Elanice EU (Entry /Exit System - EES), $to moZe imati
uticaj na satnice (dolaska na destinaciju i povratka sa destinacije), navedene u programu putovanja. Sistem elektronske
registracije za putovanje u Sengen zonu poéeo je postepeno da se primenjuje od 12. oktobra 2025. godine, a potpuna
primena planirana je za april 2026. godine. EES je namenjen svim putnicima koiji nisu iz EU, a putuju u EU ili Sengen zonu.
Pri prelasku granice moraéete da dostavite svoje licne podatke. SluZbenici pasoske kontrole skeniraée vase otiske prstiju
ili napraviti fotografiju vaseg lica. Ove informacije bi¢e zabeleZene u digitalnom dosijeu. Kad poéne potpuna primena
EES, putnici ¢ée morati pre putovanja samostalno da se registruju besplatno on-line (Bi¢e potrebni osnovni i biometrijski
podaci: putni dokument (ime, prezime, datum rodenja itd), biometrijski podaci (otisci prsta, prepoznavanje lica), vreme
ulaska i izlaska iz EU i eventualno podaci o zabrani putovanja - prema trenutnim informacijama), dok datum za ETIAS
putne dozvole za ulazak u EU jo3 nije preciziran, ali se oéekuje da stupi na snagu é meseci nakon potpune primene EES,
a za koje ce se placati odredena naknada

OSIGURANIJE:

U poslovnici Argus Tours-a postoji moguénost pribavljanja medunarodnog putnog osiguranja sa COVID-19 pokri¢cem
(nadstandardni program osiguranja, individualna ili grupna polisa za koju je neophodan minimum od pet prijavljenih
putnika), za drzavljane Republike Srbije i strane drZavljane sa prebivalistem u Srbiji (uz obaveznu dostavlienu kopiju
prijave boravka u R.Srbiji), po uslovima TRIGLAV OSIGURANJA ADO. (ul. Milutina Milankovica 7a, Novi Beograd)
Obavestenja i uputstva u vezi sa osiguranjem sadrZzana su u “Opstim uslovima za osiguranje putnika za vreme puta i
boravka u inostranstvu” Triglav osiguranja ADO, koji su Vam na raspolaganiju u nasoj poslovnici. U slu¢aju zdravstvene
intervencije pozvati broj centra za pomo¢ EUROP ASSISTANCE +381 11 41 44 105, e-mail:

NAPOMENA ZA POLAZAK AUTOBUSA:

Obezbedene peronske karte (vaze isklju¢ivo za putnike, a ne i za pratioce), bez nadoknade, putnici ée moéi da preuzmu
od predstavnika Argus Tours-a, kod ulaska na perone, u vremenskom periodu od 45 min. do 30 min. pre programom
predvidenog polaska autobusa. Putnici koji u naznaéeno vreme ne preuzmu peronsku kartu, obezbedenu od strane Argus
Tours-a, moéi ¢e na peron da uduy, iskljuc¢ivo sa individualno kuplienom peronskom kartom, koju su u obavezi sami da
pribave (trenutna cena peronske karte iznosi 190 din.) Zbog ograni¢enog vremena zadrZzavanja autobusa na peronima,
putnici moraju strogo postovati satnicu za sastanak grupe jer u suprotnom neée se ekati i smatraée se da su odustali od
putovanja.

OPSTE NAPOMENE:

® Raspored sedenja u prevoznom sredstvu odreduje se kompjuterski u zavisnosti od kapaciteta i tipa istog.

e Organizator izleta zadrzava pravo izmene termina i uslova izvodenja fakultativnih izleta predvidenih ovim
programom.


https://hoteleden-viareggio.it/en/dove-siamo
mailto:operationsr@europ-assistance.hu
mailto:operationsr@europ-assistance.hu

Organizator putovanja nije ovlascen i ne ceni valjanost putnih i drugih isprava.

Putnici koji nisu drzavljani Srbije u obavezi su da se sami upoznaiju sa viznim rezimom zemlje u koju putuju.

Molimo da uzmete u obzir da postoji moguénost da neki od sadrZaja hotela ne budu u funkciji usled objektivnih
okolnosti, kao i da usled drZzavnih ili verskih praznika na odredenoj destinaciji neki od lokaliteta, ili trznih centara,
prodavnica, restorana, muzeja, etc. ne rade.

Oznaka kategorije hotela u programu je zvani¢éno utvrdena, i vaZeca na dan zakljuéenja ugovora izmedu
organizatora putovanja i inopartnera, te eventualne naknadne promene koje organizatoru putovanja nisu poznate,
ne mogu biti relevantne.

Neophodno je da se svaki putnik, posebno strani drZzavljanin, pre izbora destinacije i polaska na putovanje detaljno
obavesti o statusu drzave u koju putuije ili kroz koju prolazi, te da u skladu sa tim pribavi svu propisanu dokumentaciju.
Organizator putovanja nije ovlaséen i ne ceni valjanost putnih i drugih isprava. Putnici koji nisu drzavljani Srbije u
obavezi su da se sami upoznaju sa viznim reZimom zemlje v koju putuju i kroz koje prolaze. Pasosi drzavljana
Republike Srbije koji putuju u zemlje EU moraju imati rok vazenja minimum 6 meseci od dana ulaska na teritoriju EU.
Molimo putnike da vode raduna o vaznosti putnih isprava, naroéito dedijih.

Preporuluje se putnicima da se o uslovima ulaska u zemlje EU (potrebna novéana sredstva za boravak, zdravstveno
osiguranje, potvrde o smestaju...) informisu na sajtu Delegacije EU u Srbiji www.europa.rs ili u ambasadi ili konzulatu
zemlje u koju putuju i kroz koje prolaze. Mole se putnici da vode raéuna o svojim putnim ispravama, novcu i stvarima
u toku trajanja aranZmana.

Upozoravaju se putnici da zbog postovanja satnica predvidenih programom putovanja, ne postoji moguénost
zadrZavanja autobusa na graniénom prelazu radi regulisanja povradaja sredstava po osnovu TAX FREE, pa Vas
molimo da to imate v vidu.

Agencija ne snosi odgovornost u slu¢aju da pograniéne vlasti onemoguée putniku ulaz na teritoriju EU.

Usluga u restoranima je po principu samoposluZivanja (Svedski sto) ili set menija. Ukoliko je samoposluZivanje u pitaniu,
osoblje hotela ée posluZivati hranu u tanjir klijenata.

Vazno obavestenje: S obzirom na novonastalu situaciju uzrokovanu kretanjem velikog broja migranata, kao i na
moguénost nastupanja nepredvidenih situacija u toku putovanja, organizator putovanja ne moZe garantovati
predvidenu satnicu dolaska na destinaciju i povratka, te iz istih razloga zadrZzava pravo promene rute putovanja
(graniéni prelaz ili pak zemlja tranzita moZe biti promenjen, kao i pravo promene redosleda odvijanja pojedinih
sadrZaja iz programa putovanja). U zavisnosti od trenutne situacije i radi potpune i bezbedne realizacije programa,
sa tim u vezi molimo da putnici imaju razumevanja i za eventualna kasnjenja, na koja organizator putovanja v datoj
situaciji_nije u moguénosti da uti€e. Predviden raspored privremenog zaustavlianja: - Zaustavljanje radi usputnih
odmora predvideno je na svakih 3 do 4 sata voZnje na usputnim stajali$tima, a v zavisnosti od raspoloZivosti
kapaciteta stajalista i uslova na putu.

Putnik potvrduje da je upoznat sa moguénostima promene formalnih uslova zahtevanih od strane nadleznih
epidemioloskih i drzavnih vlasti od trenutka zakljuéenja ugovora pa do zavretka putovanja, koji se uslovi moraju
postovati, a kako se radi o opste poznatim okolnostima koje se, u ovoj specifi¢noj opsteprisutnoj situaciji menjaju iz
dana u dan, ove promene (popunjavanje odredenih formulara na granici, posebni testovi koje zahteva odredisna ili
tranzitna zemlja, eventualna izolacija itd.) ne predstavljaju opravdan razlog za eventualni otkaz putovanja i osnov
isklju¢enja primene Opstih uslova organizatora putovanja. Organizator putovanja ima pravo na jednostranu promenu
ugovorene cene u sluéajevima, pod uslovima i na naéin predviden zakonom (promena cene prevoza do koje je doslo
usled promene cene goriva ili drugih izvora energije; uveéanje postojedih taksi ili uvodenja novih taksi, ukljuéujuéi i
boravisne takse, avio-takse ili takse za ukrcavanije ili iskrcavanje u lukama i na aerodromima; poveéanje deviznog
kursa koji se odnosi na turisticko putovanije). Putnik ima pravo na smanjenje ugovorene cene, u slu¢aju da se ovi
troskovi smanje, u skladu sa zakonom. Organizator putovanja moZe zahtevati povedanje ugovorene cene samo ako
je posle zaklju¢enja ugovora doslo do promena u kursu razmene valuta ili do promene cene goriva, putaring,
parkinga, tunela, trajekta, vinjeta-putna taksa koje uti¢u na cenu putovanija.

Organizator putovanja ne moze snositi odgovornost u slu¢aju bilo kakve incidentne situacije (krade, tue...) ve¢ je to
v iskljuéivoj nadleznosti lokalnih policijskih organa, kojima se u ovom sluc¢aju treba odmah obratiti. U slu¢aju eventualne
Stete koju putnik ucini u smestajnoj jedinici, objektu ili prevoznom sredstvu duZan je troskove prouzrokovane istom
nadoknaditi liéno na licu mesta.

Uled svetske ekonomske krize moze dodi do opadanija kvaliteta i servisa hotelskih usluga, na svim destinacijama, na
Sta Argus Tours ne moze imati uticaja. Posebno ukazujemo na moguée posledice svetske energetske krize, te ukoliko
iz tih razloga dode do poremeéaja u snabdevanju energentima (gas, restrikcije struje, nedostatak grejania, i sl.),
organizator putovanja ne moze snositi odgovornost s obzirom na to da se radi o opste poznatim razlozima koji su
van domasaja nase delatnosti.



VAZNO JE ZNATI:

Prva promena po vec¢ zaklju¢enom ugovoru je moguc¢a bez nadoknade, ukoliko programom putovanija nije drugacije
precizirano. Kod svake naredne promene vec¢ zakljuéenog ugovora (datuma polaska i povratka, imena putnika, broja
putnika sa ugovora, smestajnog objekata, itd.) agencija zadrZzava pravo naplate administrativnih troskova u iznosu
od 2.000,00 RSD, po ugovoruy, bez obzira na to da li promena ugovora veé podleZe promeni cene po vazeéem
cenovniku ili obraéunu storno troskova.

Putnik mozZe raskinuti ugovor o putovaniju u bilo kom trenutku pre otpocinjanja putovanija, uz plaéanje odgovaraijuée
ugovorene naknade sadrzane v &l.11. Opstih uslova putovanja ARGUS TOURS-a.

Neophodno je da se svaki putnik, posebno strani drZavljanin, pre izbora destinacije i polaska na putovanje detaljino
upozna o statusu drZzave u koju putuje, ili kroz koju prolazi, te da u skladu sa tim pribavi svu propisanu dokumentaciju.
Organizator putovanja zadrZzava pravo promene redosleda pojedinih sadrZzaja u programu.

Ovaj program putovanja sacinjen je na osnovu uslova koiji su na snazi u trenutku objavljivanja. Turisticka putovania,
usled okolnosti koje su uzrokovane pandemijom Covid-19, kao i trenutnim, geopolitickim i vojnim dogadanjima, se
razlikuju u odnosu na sva dosadasnja, zbog postojanja posebnih uslova i pravila koja vaZe na svim destinacijoma i
koja se moraju postovati. Obaveza je putnika da se precizno upozna sa zdravstvenim i svim drugim propisanim
uslovima, koiji su vazedi u periodu realizacije putovanija, kako u RS tako i u odredisnim destinacijama, te da te uslove
strikino postuje, kao i da sledi propisana pravila ponasanja i uputstva nadleznih u svim segmentima putovanja. U
skladu sa navedenim, moZe doéi do promena, na koje organizator putovanja ne mozZe uticati, a koje se ticu
raspoloZivosti smestajnih kapaciteta, nadina usluZivanja obroka, odsustva pojedinih sadrZaja u hotelu, vazeéih pravila
za avio prevoz, pravila za prelazak granica i sl. $to molimo da imate u vidu. U slué¢aju navedenog, organizator
putovanja zadrZzava pravo promene smestajnog kapaciteta na licu mesta, u okviru uslova predvidenih Zakonom, o
¢emu Cete biti obavesteni bez odlaganja, uz poziv da se pismeno saglasite sa izmenom ugovora o putovaniju. Ukoliko
eventualnu zamenu ugovorenog smestaja ne prihvatite, moZete odustati od putovanija, bez ikakvih posledica.

U zavisnosti od trenutne situacije i radi potpune i bezbedne realizacije programa, sa tim u vezi molimo da putnici
imaju razumevanja i za eventualna kasnjenja, na koja organizator putovanja u datoj situaciji, nije u moguénosti da
utice.

Mole se putnici da vode raéuna o svojim putnim ispravama, novcu i stvarima u toku trajanja aranZmana.

Kod transfera aerodrom - hotel - aerodrom, autobus po dolasku, kao i u odlasku staje $to je moguée blize smestajnom
objektu, a u zavisnosti od saobraéajne prohodnosti i konfiguracije terena.

Obaveza organizatora nije prenos prtljaga od autobusa do smestajnog objekta.

Sve vrste usluga, specifiénog obima, kvaliteta, karakteristika i namene koje nisu predvidene programom putovania,
a za koje je putnik zainteresovan, putnik je u obavezi posebno pismeno ugovoriti sa organizatorom, pre putovanija,
ukoliko je organizator u moguénosti da obezbedi realizaciju posebnih usluga. Ukoliko izmedu putnika i organizatora
nisu posebno pismeno ugovorene usluge drugadijeg obima, kvaliteta, karakteristika i namene, iste ne mogu biti
opravdano ocekivane i zahtevane.

AranZman je raden na bazi minimum 50 putnika, a v suprotnom, krajni rok za obavestavanje o otkazu
aranZmana je 7 (sedam) dana pre planiranog polaska.

Molimo Vas da se pre zakljuéenja ugovora o putovanju upoznate sa programom putovanja i Opstim uslovima
putovanija, agencije Argus Tours kao i sa Opstim uslovima medjunarodnog putnog osiguranja.

Uz ovaj program vaze Opsti uslovi putovanja agencije ARGUS TOURS.



